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* Desarrollar y explotar modelos de colaboracion nuevos y existentes.

* Implementar mecanismos de contratacion publica que
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aplicacion de practicas de gobierno abierto que integren it cost

circuitos de retroalimentacion para renovar y mejorar los ‘wmmm' .

servicios y garantizar la privacidad desde el disefio. '
» Apoyar activamente la construccién de ecosistemas

) regionales de innovacion, fomentar la cooperacion entre
ciudades, regiones, universidades, las empresas y las
organizaciones de la sociedad civil, y destacar la
importancia del disefio centrado en las personas.7
En vista de este entorno de tan rapida transicion, la
necesidad de estrategias que ayuden a las ciudades a integrar de forma inteligente soluciones tecnoldgicas se
hacen cada vez més evidentes. De hecho, las TIC desempefian un papel fundamental como facilitadoras de la
integracion inteligente, desbloqueando el potencial de sinergia de las soluciones energéticas y de movilidad
divergentes y ofreciendo nuevos conocimientos y servicios significativos gracias a los datos generados por las
soluciones integradas. Dada esta condicion y el hecho de que las ciudades pueden actuar como demostradores a
gran escala de soluciones integradas, y quieren contribuir a la transicion de la movilidad y la energia
socialmente inclusiva, IRIS ofrece una excelente oportunidad para demostrar y replicar el gran potencial de las
ciudades.
El proyecto IRIS es desarrollado por las

Figura 1: IRIS se centra en las
necesidades/beneficios de los ciudadanos
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Alejandrépolis  (Grecia), Santa Cruz de
Tenerife (Espafia) y Focsani (Rumania), las
cuatro ciudades Seguidoras y un gran niimero
adicional de ciudades de la UE conectadas a
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N d}fusmn Y explotamo.n de'las acc1on’es Figura 2: La distribucion de las 3 ciudades Faro y 4
previstas de IRIS. Las siete ciudades estan Seguidoras del proyecto IRIS, que cubre 6 zonas climdticas
intrinsecamente motivadas para participar en diferentes (segun la clasificacion de climas de Koppen8)

la transiciéon de energia/movilidad. Durante

afios han estado trabajando en los objetivos de la Uni6n de la Energia de crear un sistema energético resistente
y una politica climatica ambiciosa para una energia segura, sostenible, competitiva y asequible, fijandose
objetivos de reduccién de emisiones méds ambiciosos que los de la UE. Las tres ciudades Faro principales han
aprobado planes de accion para la energia sostenible, y las tres participan activamente en redes europeas sobre
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energia, movilidad y TIC. Comparten retos similares en materia de energia sostenible y movilidad electrénica, y
han puesto en marcha iniciativas (algunas de las cuales han sido galardonadas9) para hacer frente a estos retos.
A pesar de los retos comunes, las ciudades de Utrecht, Niza y Gotemburgo también se enfrentan a retos
especificos de las ciudades y distritos debido a la divergencia geogréfica, geoldgica, demografica, climatica y
de caracteristicas socioeconomicas y culturales (VER Figura 5).

Estas caracteristicas hacen que se embarquen en su transicion energética urbana desde diferentes perspectivas.
Utrecht representa a las ciudades del oeste de Europa, que dependen en gran medida del gas natural para la
electricidad y la calefaccion. Niza representa a las ciudades del sur de Europa, que no han invertido mucho en
reducir significativamente la huella de su sector doméstico, pero que pueden disfrutar de un abundante
potencial solar.

Por su parte, Gotemburgo representa las ciudades del norte de Europa, donde predomina la calefaccion urbana y
el potencial solar es limitado.

Para Utrecht, el mayor desafio es mejorar la calidad del aire y acelerar la transicion al consumo de energia no
fosil, ya que la ciudad crece de 340.000 habitantes en la actualidad, a 400.000 en 2025. Las microiniciativas
sobre la produccién distribuida de energia (solar) duradera abundan, y convierten a los consumidores en
prosumidores. Sin embargo, debido a la experiencia y las habilidades digitales que estas iniciativas a menudo
requieren, no todos los ciudadanos pueden participar en estas iniciativas para la transicion energética.

La region Provencia-Alpes-Costa Azul es una de las regiones més fragiles de Francia en materia de suministro
de electricidad. Por lo tanto, Niza prevé desarrollar y poner en practica servicios innovadores de respuesta a la
demanda para reforzar especificamente la continuidad del servicio de la red de suministro de electricidad. Para
Gotemburgo, la mejora de la calidad del aire, la movilidad electrénica y el aumento del nimero de viviendas
sostenibles constituyen retos enormes. La ciudad se enfrenta ahora también al reto de sustituir el decreciente
empleo industrial por nuevos puestos de trabajo en el sector de los servicios, nuevas empresas de alta tecnologia
y puestos de trabajo cualificados en el sector del conocimiento. Las soluciones integradas que se demostraran
dentro del proyecto IRIS se dirigen a todos estos retos. Las ciudades integrardn y demostraran soluciones
innovadoras en el ambito de la energia y la movilidad a nivel de los distritos, integrando redes energéticas
inteligentes, edificios de energia casi nula y positiva, almacenamiento de energia y vehiculos eléctricos,
interconectados y supervisados por TIC sofisticadas y de especificaciones abiertas, que ofrezcan servicios e
infraestructuras inteligentes, socialmente inclusivas, orientadas a la demanda y dirigidas a los usuarios.

Las tres ciudades, Utrecht, Gotemburgo y Niza, tienen cada una una de ellas una sélida experiencia y una gran
ambicion por aprovechar plenamente la capacidad de sus plataformas urbanas y sistemas de TIC existentes para
fomentar la colaboracién a fin de mejorar los servicios, los modelos empresariales innovadores y la
implementacion de nuevas formas de llegar e involucrar a los ciudadanos en la co-creacién y coproduccion de
soluciones urbanas sostenibles, inclusivas e inteligentes. En el proyecto IRIS, las ciudades aplicardn sus
plataformas urbanas TIC al uso de la integracion de hogares y edificios inteligentes, redes inteligentes,
almacenamiento de energia, vehiculos eléctricos e infraestructuras de recarga inteligentes. Esto facilitara el
desarrollo y la experimentacién de nuevos modelos empresariales innovadores basados en la colaboracion entre
miltiples partes interesadas en diferentes contextos, facilitando y acelerando la reproduccion de soluciones
integradoras que contribuyan a la transicion energética, asi como a reducir los costes energéticos y mejorar la
calidad de vida urbana de sus ciudadanos.

Para demostrar y exhibir el compromiso de las ciudades Faro y las Seguidoras participantes de invertir para, en
primer lugar, ser ain més inteligentes, siendo su pilar central de actividades, por un lado, sus ciudadanos y, en
segundo lugar, la sostenibilidad real y comercial de las soluciones que fomentan el crecimiento de las ciudades,
todas las ciudades ya han tenido éxito en la asignacién de los fondos disponibles para seguir invirtiendo,
después y en paralelo con la duracion del proyecto, en su motivacion para transformarse en inteligentes y
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sostenibles. Esta tabla muestra en cifras reales que la financiacién solicitada por la UE actuara como
combustible adicional que alimentard el funcionamiento continuo de los motores de las ciudades
comprometidas para que sean mas inteligentes y sostenibles para sus ciudadanos.

Utrecht = Niza | Gotemburgo Vaasa Alejandrépolis Santa Cruz Focsani
gl ' de Tenerife

Financiacion 3,9 ME 23,5 M€ 2.4 M€ - - - -
publica (UE y

ciudades)

Financiacion 20,9 M€ 87,4 M€ 40.6 M€ - - - -
privada (incl.

vivienda social)

Total 248 M€ 110 M€ 43 M€ 37,5 M€ 341 M€ 70,8 ME 56,2 M€

Lo que también une a nuestras tres ciudades Faro es que todas entienden muy bien que una solucion integrada
) no esta integrada si las cuestiones relativas a la participacion ciudadana y el empoderamiento de los ciudadanos
no estan plenamente integradas en los ciclos de aplicacion y evaluacion. Las tres ciudades tienen una solida
experiencia y grandes ambiciones en cuanto al empoderamiento de la participacion comunitaria para el
desarrollo de modelos de negocio sostenibles. Demostraran diferentes maneras de involucrar a las comunidades
en la colaboracion, co-creacion y desarrollo comin de soluciones, desde el aumento de la comunicacion hasta la
creacion de iniciativas que unan a los actores inteligentes de la ciudad, a nivel individual, del hogar, del distrito
de demostracion y de la ciudad en su conjunto.
Desde el comienzo del proyecto, las ciudades Faro trabajan en estrecha colaboracion con las ciudades
Seguidoras del proyecto. Las cuatro ciudades Seguidoras han sido seleccionadas por su diferente ubicacion
geografica, culturas, climas y niveles de vida, asi como por sus diferentes niveles de competencia técnica en la
integracion de la energia, la movilidad y las TIC, representando conjuntamente una amplia gama de ciudades de
la UE. En nuestro proyecto, las ciudades Seguidoras participan plenamente en el proyecto desde el principio, no
s6lo para la rapida replicacién de las soluciones que se demuestran en las ciudades Faro, sino también para
contribuir a la comprensién de nuestro proyecto acerca de las barreras y los impulsores con respecto a los
objetivos del proyecto, y para aprender de las visitas de trabajo a las ciudades Faro y participar en las redes de

) ciudades europeas Faro durante el proyecto.

- Las siete ciudades del proyecto estan respaldadas por la participacion de responsables politicos multisectoriales,
socios industriales y académicos en el consorcio, asi como planificadores de Explotacién y Comunicacién con
una s6lida experiencia e innovacion. Los conocimientos técnicos de los grandes actores industriales europeos y
de los responsables de las politicas industriales, como KPN (NL), EDF (FR) y Tyrens (SE), apoyan firmemente
la modelizacion empresarial, asi como su reproduccion.

El proyecto IRIS cuenta ademds con el apoyo de muchas partes interesadas locales, nacionales y europeas, de
diferentes ambitos, incluida la red de empresas digitales (por ejemplo, TM Forum), la asociacion publico-
privada sobre innovacién climética (por ejemplo, Climate-KIC) y las redes europeas de ciudades (por ejemplo,
EUROCITIES) (las cartas de apoyo n° 24 se incluyen en el anexo después del apartado 5).

Juntas, Utrecht, Niza y Gotemburgo estan preparadas para actuar como ciudades Faro en cuanto que no son las
Unicas propietarias del problema o de las soluciones, sino que son capaces de reunir y conectar intereses
presentes y de las generaciones futuras, como instituciones democraticas que son al situarse lo mas cerca
posible del 75% de la poblacion de EuropalQ. La voluntad de estas ciudades de ser mas inteligentes junto con
sus ciudadanos cubre las necesidades en el centro de sus planes de desarrollo y les permitira, por una parte,
estimular la planificacion colaborativa y la participacion ciudadana en los desarrollos actuales de la tecnologia
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en los distritos.

..servirdn de ejemplo para su
region ayudando a planificar la
replicacion de estas soluciones,
adaptadas a

diferentes condiciones locales.

..las tecnologias deben ser al
menos "muy cercanas al mercado"”
(TRL 7 y mds). La innovacion se
encontrard en la combinacion de
estas tecnologias.

...es obligatorio desarrollar y probar
modelos de negocio innovadores
que permitan el despliegue a gran
escala en diferentes lugares durante
la ejecucion de

el proyecto.

...deberan tener un Plan de Accién
de Energia Sostenible (PAES).

Las ciudades Seguidoras:

...participardn plenamente en el
proyecto desde el principio vy
demostrardn su compromiso a largo
plazo para replicar soluciones
validadas asi como medidas

para la transferencia activa de
conocimientos.

...destinaran recursos suficientes al
proyecto para ofrecer un modelo de
negocio que permita la financiacion
de una ambiciosa réplica de Ia
mayoria de las  soluciones
desarrolladas dentro del proyecto y
entregarlo unos pocos afios después
del fin del proyecto.
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de pequefia escala, mientras que otras se probardn en nuevas
configuraciones para permitir su despliegue a gran escala. La solucion
que se implementard en cada ciudad faro se puede encontrar en el
apartado 3.1 de Implementacién: (PT5-7) a través de (Objet. 7y 8).

Cada una de las ciudades involucradas en el proyecto IRIS ha sido
cuidadosamente escogida por sus éxitos pasados o sus ambiciones y
capacidades para convertirse en pionera para ciudades inteligentes,
sostenibles e inclusivas. Su historial se puede encontrar en Excelencia,
Seccién 1.3, Concepto y metodologia: presentaciones de la ciudad y
su apoyo para su replicacion en el apartado 3.1, Implementacién: (PT8)
a través del (Objet. 7).

Las soluciones ofrecidas por IRIS no estan disponibles en el mercado.
Son combinaciones innovadoras de tecnologias probadas que se integran
en un contexto de sistema. Esto nos acerca mas a la realizacién del
concepto de ciudad inteligente y fomenta una respuesta y demanda
positiva del mercado. Mas especificamente en linea con (Objet.1, 2, 3, 4
y 5), las herramientas y tecnologias innovadoras se integraran en ¢l PT4,
se demostrarin en (PT5-PT7) y se evaluaran en T9.5. Estas soluciones
se combinaran con los nuevos modelos de negocio definidos en el PT3
(Objet. 6).

Cada una de las ciudades faro (Utrecht, Niza y Gotemburgo) en IRIS
cuenta con un Plan de Accién de Energia Sostenible evaluado
positivamente. La prueba figura en el anexo IL.

Las ciudades Seguidoras (Vaasa, Alejandrépolis, Santa Cruz de
Tenerife y Focsani) en IRIS estan ansiosas por progresar en la direccion
de sus homologas Faro y ya han participado activamente en el desarrollo
de esta propuesta. La prueba de su compromiso con la replicaciéon puede
encontrarse en el apartado 3.1, Implementacion: (PT8).

En cooperacion con las ciudades faro, las ciudades Seguidoras
implementaran una combinacion de soluciones adaptadas a su situacion.
Para ello destinaran fondos y Meses Persona, ademds del presupuesto ya
asignado para infraestructura e inversiones. Mas informaciéon en las
secciones 3.1,3.4 y 2.
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Bienvenidos a Santa Cruz de Tenerife

La ciudad de Santa Cruz de Tenerife es la capital compartida (con Las Palmas de G.C.) de la Comunidad
Auténoma de Canarias. Con unos 206.000 habitantes, tiene una importancia estratégica para Espaiia, debido a
su posicion geogréfica, ya que constituye una puerta de interconexion entre Africa y América Latina. El plan
estratégico de la ciudad aspira a transformar Santa Cruz en una ciudad mas sostenible y econémicamente activa
para sus habitantes mediante el uso de tecnologfas y servicios nuevos, eficientes y faciles de usar en los &mbitos
de la energia, el transporte y las TIC. Ademas, Santa Cruz de Tenerife tiene la voluntad de convertirse en un
polo de atraccion de alto nivel de vida para profesionales de todo el mundo, gracias a su alta conectividad, gran
desarrollo tecnolégico y su reconocida calidad de vidal6. Las autoridades locales de Santa Cruz de Tenerife se
han comprometido a llevar a cabo una serie de actividades como parte de los planes urbanos de la ciudad que ya
existen (Plan Urbano elaborado para el Pacto de los Gobiernos Locales, Plan de Movilidad Urbana Sostenible y
otros) e integrar la planificacion de edificios, redes energéticas, TIC, planificacion del transporte/movilidad y
otras cuestiones adicionales. Santa Cruz de Tenerife es miembro del Pacto de los Alcaldes y miembro de la Red
Espafiola de Ciudades Inteligentes. Hasta la fecha, Santa Cruz de Tenerife ha puesto en marcha y tiene previsto
poner en marcha importantes proyectos de movilidad que ya han mejorado la calidad de la movilidad en la
ciudad mediante la inversion en tranvias eléctricos alimentados con energias renovables. Por lo tanto, Santa
Cruz de Tenerife puede desempefiar un papel como socio comprometido del proyecto Faro (ciudad seguidora)
con el fin de implementar medidas y acciones innovadoras que estén plenamente en linea con las ambiciones y
estrategias politicas.

Parque de viviendas: estado actual

El parque de viviendas del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife se presenta en el siguiente cuadro. Los
datos fuente de la siguiente tabla han sido extraidos del PAES de Santa Cruz de Tenerife asi como del proyecto
Interreg. "Plan de Carbono Bajo" para calcular el consumo energético del sector residencial. Segun el calculo
del consumo total de energia eléctrica del municipio, la ciudad se estima en 984.440 Mwh.

Area (m?) Hasta 1980 1981-2001 2002-2009 2010-2016
Hogares Superficie Hogares Superficie Hogares Superficie Hogares Superficie
individuales (m?) -individuales (m?) individuales (m?) individuales (m?)
y dobles 'y dobles y dobles 'y dobles
Reposicion  2.000 140.000 500 3.500 176 12320 1258 103.110
de
propiedades
Reforma de 0 0 2.800 196.000 932 77.560 215 15.050
propiedades
Demolicion 0 0 -438 -3.500 -190 -12.320  -240 -15.050
de edificios
2002-2011
Estimacion 2.000 140.000 2.862 196.000 918 77.560  1.233 103.110
total f

Tabla 6: parque actual de edificios (parque de edificios de viviendas y casas adosadas en 2016).

Tradicionalmente, los edificios de las Islas Canarias no estdn bien aislados debido a que el clima local es
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benigno; esta es la razon por la que los edificios construidos antes de 2005 presentan un aislamiento térmico
deficiente. Desde la nueva Edificacién Técnica, la normativa obliga a todos los edificios construidos después de
2005 a disponer de suficiente aislamiento térmico, asi como a cubrir las necesidades de energia térmica con
energia solar térmica.

Vias de transicion n° 1y n° 2: estado actual

Energia solar térmica Superficie (m?)
Produccion térmica solar tejados 1.119
Total 1.119

Actualmente Santa Cruz de Tenerife no tiene instalada la energia fotovoltaica debido a la normativa nacional.
Se espera que se modifique gracias al requerimiento de la CE. Desde este punto, Santa Cruz de Tenerife apuesta
por impulsar la inversién en fotovoltaica aprovechando su amplia capacidad en sus edificios publicos y
aprovechando esta alta irradiacién (mas de 2.800 horas/afio). Teniendo en cuenta su capacidad, la generacion
eléctrica estimada en un futuro préximo sera de 4.648 Mwh de produccion de energia, de acuerdo con la
inversion prevista en cubiertas y otras instalaciones fotovoltaicas. En cuanto a la energia solar térmica, Santa
Cruz de Tenerife ha instalado 1.119 m2 para su centro deportivo. Ademas, se han rehabilitado 5.435 semaforos
con tecnologia LED, lo que supone un ahorro de 779,22 tn de CO2 al afio, y se han mejorado las luminarias
publicas municipales mediante el uso de un conjunto de tecnologias, con el fin de obtener un ahorro de 304,08
tn de CO2.

Via de transiciéon n.° 3: estado actual

Santa Cruz de Tenerife cuenta actualmente con un carril bici de 7 km, que se ampliara hasta los 24 km. El
alumbrado piblico presentaba lamparas convencionales, que estan siendo sustituidas por sistemas de control de
consumo energético mediante la mejora de los cuadros de mando centrales y la sustitucion de bombillas.
Ademas, dos tranvias ya estan trabajando para mejorar la calidad de vida y reducir las emisiones de CO2, ya
que se equilibra con la instalacién fotovoltaica. Ya esta aprobada una ampliacion de la linea 2 de tranvia para
seguir la movilidad eléctrica de la ciudad segun la financiacion del gobierno insular. Ademas, recientemente se
ha llevado a cabo una renovacién completa de la flota de autobuses urbanos mediante el sistema de renting, que
ha mejorado su eficiencia. Estd previsto que se convierta en un sistema de transporte de autobuses eléctricos
con 5 autobuses eléctricos para cubrir el servicio de las vias planas. El municipio ya cuenta con dos puntos de
recarga de vehiculos eléctricos propios, y hay tres mas abiertos al piiblico en la ciudad (de otras entidades) y
estd previsto aumentar este nimero en 14 mas en el préximo afio.

Via de transicion n.° 4: estado actual

En el ambito de las plataformas urbanas, Santa Cruz de Tenerife ha creado, en colaboracion con una empresa
local, una aplicacién de telefonia inteligente llamada "E-Guide" que es una aplicacién para smartphones y una
herramienta util para aquellos que deseen visitar S/C de Tenerife. El usuario recibe informacién sobre los
medios de transporte, servicios, niimeros de teléfono atiles y alojamiento por ubicacién, playas, atracciones,
vida nocturna, eventos, mercado local y actividades que atraeran a los visitantes. En materia de gobierno
electronico, el municipio ha desplegado los siguientes servicios publicos: sistema de factura electronica,
sistema de intercambio de registros ORVE, firma electronica, y un sistema de informacion de datos abiertos del
municipio, aplicaciones para farmacias, participacion publica en linea, y sistema de transparencia en linea, entre
otros.
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Via de transiciéon n.° 5: estado actual

Santa Cruz de Tenerife ha desarrollado un proceso participativo desde 2005, que actualmente se consolida con
la participacion de representantes regulares en ocho grupos (Tagoror). Para ir un paso més alld en este proceso,
s necesario un sitio de participacion publica en linea para impulsar una mayor participacién ciudadana. En
2017, con un presupuesto ya asignado, el municipio va a desplegar un nuevo centro de control de seguridad y
emergencias, asi como servicios ptiblicos Wifi relacionados con los edificios pablicos.

Estado actual del PAES

Santa Cruz de Tenerife espera que se apruebe su Plan de Accion de Energia Sostenible. Mientras tanto, la
ciudad va avanzando en la consecucion de su objetivo de emisiones de CO2 (20 % para 2020). Las principales
fuentes de energfa utilizadas en la actualidad son la electricidad generada a partir de combustibles fdsiles,
debido a la actual reglamentacion desfavorable. Por lo tanto, las principales dreas prioritarias del PAES de
Santa Cruz de Tenerife son: (1) FER (energia solar térmica), (2) movilidad sostenible, (3) eficiencia en el
alumbrado publico, (4) eficiencia en el trafico, (5) modernizacién y actualizacién de los sistemas de edificios.

Aplicacion Coste Financiacion Ahorro de C02
(Tn)/afio
Edificios/instalaciones municipales 1.010.487 Recursos propios/iniciativas 578,71
nacionales
Iluminacién trafico municipal 1.003.068 Recursos propios y financiacion 2.029,38
UE
[luminacién municipal 1.139.699 Recursos propios, fondos 304,08

nacionales y financiacion UE

Sector doméstico/terciario s = =

Vehiculos 100.000 Recursos propios y fondos 447
nacionales

Transporte 605.903 Recursos propios 1.205

Energias renovables 1.007.100 Recursos propios y fondos 654
nacionales

Total | 4866257 5.224

Tabla 7: el PAES de Santa Cruz de Tenerife tiene objetivos predefinidos y un presupuesto ya asignado.

Planes pertinentes aprobados (parte de su PAES) y presupuesto disponible ya asignado
El PAES de Santa Cruz de Tenerife cuenta con cinco grandes planes complementarios.

e PMUS, con 835,44 millones de euros. Este presupuesto depende de la cofinanciacion nacional y tiene de
plazo hasta 2025. Ya cuenta con un presupuesto asignado de 42,35 millones de euros para tranvia,
alquiler de bicicletas eléctricas, dos carriles para bicicletas y servicios de recarga de vehiculos eléctricos.

e Plan de construccion social, que incluye la construccion de 230 viviendas con un enfoque de alta
eficiencia energética. El presupuesto asignado es de 30,02 millones de euros para la construccion.

e Plan de eficiencia municipal, que persigue mejorar el alumbrado de los edificios ptblicos, el alumbrado
de semaforos y el alumbrado publico, asi como otros sistemas del municipio con un presupuesto
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asignado de 2 millones de euros.

e Plan de TIC. Este plan pretende modernizar la administracion de la ciudad mediante la mejora de los
servicios publicos a través de los servicios en linea, ademas de desarrollar una plataforma urbana
actualizada conectada con los sensores de metabolismo de la ciudad.

e La inversion en FER establece 4,5 millones de euros, pero la asignacion presupuestaria depende de la
normativa nacional o, en el peor de los casos, de la transposicion de la Directiva de la UE.

Beneficios para Santa Cruz de Tenerife

El proyecto Faro de IRIS ayudara sin lugar a dudas a que Santa Cruz de Tenerife aprenda de la experiencia. El
estudio de las inversiones y soluciones tecnol6gicas aplicadas en casos reales de las principales ciudades
proporcionard informacién valiosa para tomar decisiones adecuadas en funcion de las necesidades locales.
Basandose en una precisa transferencia de conocimiento, Santa Cruz de Tenerife serd capaz de replicar las
soluciones mas adecuadas para la ciudad, las soluciones implementadas en materia de TIC, movilidad eléctrica
y energias renovables en los casos reales de estudio de Utrecht, Gotemburgo y Niza. La supervision activa y el
intercambio de personal ayudarédn a mejorar e implementar de manera més efectiva el PAES de Santa Cruz de
Tenerife. Asi, Santa Cruz de Tenerife mejorara la calidad de vida de sus habitantes siendo mds sostenible y
tecnolégicamente mas amigable, mediante la reduccion de su huella de CO2, més saludable y mas atractiva
para los ciudadanos. Ademds, la ciudad podré disponer de mas recursos para invertir en otros temas gracias al
ahorro energético conseguido.
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