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AYUNTAMIENTD

7.4. Contribucion de las Lineas de Actuacion a los retos de
Anaga

Para valorar la contribucién de las lineas de actuacién a los retos identificados inicialmente por el
Ayuntamiento y los agentes participantes en las acciones de participacién ciudadana, realizamos la signiente
tabla de relacién:

oT

OTz2

OE 4.5.1 Fomento de la

OBJETIVO ESTRATEGICO LINEA DE

POCS

OE.2.3.3. Promover las TIC en
estrategias de desarrollo
urbano integrado a través de
actuaciones en Administracion
electronica local y Smart Cities.

movilidad urbana sostenible:
transporte urbano limpio,
transporte colectivo, mejoras
en la red viaria, transporte
ciclista, peatonal, movilidad
eléctrica y desarrollo de
sistemas de suministro de
energias limpias

ACTUACION

LA1. Ciudadania en
Red

LA2. Administracién

eficiente

Retos de la ciudad en su conjunto (ver
apartado 4.2.)

R.INT1. Impulso a la prestacién de servicios de
administracion electrénica a la cindadania

R.INTz2. Uso e implantacién de herramientas TICs
que permitan una gestion integrada de servicios

LA3. Movilidad
Urbana Sostenible y
Accesibilidad

R.S0S1. Mejorar la movilidad urbana con el fomento
de medios de transporte piblicos eficientes, inclusivos
y saludables

OE4.5.3. Mejora de la
eficiencia energética y aumento
de energia renovable en las
areas urbanas

OE 6.3.4. Promover la
proteccion, fomentoy
desarrollo del patrimonio
cultural y natural de las dreas
urbanas, en particular las de

LA4. Anaga

soluciones eficientes

LAs. Anaga paisaje
urbano

< turismo de naturaleza y los hibitos de vida saludables

| |
| R.SOS2. Reducir el consumo energético fomentando |
el uso de energias renovables y sostenibles |

R.SOS3. Puesta en valor de la riqueza
| medioambiental y cultural de Anaga, fomentando el

' R.SOC1. Estimular el espiritu emprendedor y
| dinamizar el tejido empresarial con gran potencial a
| través de las TIC y la formacién

R.SOC2. Favorecer la creacion de empresas basadas
| en la innovacién y el emprendimiento

interés turistico
OE 6.5.2 Acciones integradas -
de revitalizacién de ciudades, ﬁ‘:lﬁl;ft;!ﬁﬁ?mn i
de mejora del entorno urbanoy | y.- &'
su medio ambiente. historico yeultural. |
LA7. Digitalizacién
de los Negocios
LAS. Centro
Comercial Abierto:
Promocion
OE 9.8.2 Regeneracion fisica, | economicay social
econémica y social del entorno
urbano en areas urbanas I-:An?z Stariup Sauta
desfavorecidas a través de
Estrategias urbanas integradas

LAio. Anaga Smart
Destination

LA11. Regeneracién
social e integracién

i R.S0C3. Potenciacion de la presencia de los servicios
turisticos en la red para mejorar la competitividad de
las pymes del sector turistico

R.S0C4. Aleanzar un alto nivel de bienestar social
promoviendo la inclusién de los sectores mas
desfavorecidos

Tabla 25 - Contribucién de las LA a los retos del drea. Elaboracién Propia
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7.5. Presupuesto anualizado por linea de actuacion y

origen de financiacion

A continuaciéon se detalla el presupuesto indicativo del plan de Implementacién, detallado por Objetivo
temético teniendo en cuenta que en todas las lineas de actuacién, el modo de financiacién es una subvencién no
reembolsable.

Oz

OT  Linen die Actuncidn I’-:rim]r—n_(lu
"Jl‘(‘ll"ll)ll
0, |
LA1 |Cludadania en Red 1.150.000 € 6,52% 2017-2021
LA2 |Administracién eficients 1.550.000 € B,79% 2019-2021

Total OT2| 2.700.000 € | 15.31%

Movilidad Urbana Sostenible y Accesibilidad 3.190.000 € 17,57% 2018-2022

Anaga soluiones eficicntes 1.500.000 € 8.50% 2018-2021
Total OT4| 4.600.000€ | 26,08% |

Anoga paiesje urbano 3.000.000 € £7,01% 2018-2022
{

Refiabilitacién del patrimonio histérico y cultural 2.100.000 € 11.90% 2018-2021

Totul OT6| 5.100.000€ |  28,01%

Digitalizacién de Jos Negocios 1450.000€ | Bo0% 2017-2022
Centro Comarcial Abierto: Promocién econdmicn y social 800.000 € l 4.54% . 2018-2020
Startup Santa Cruz 1.400.000 C 'I 7,04% 2;18-2.::2 _
Anaga Smart Destinotion g50.000C E. 5,30% : 2017-2020
Regeneracibn social ¢ integracién 640.000 € : 3.63% i 20172020

Total OT9| 5.240.000€ | 29.71%

Total Estrategia DUSI Aniaga en el corazén:! 17.640.000€: 100%

Tabla 26 - Presupuesto del Plan de Implantacion

El Plan de Implementacién aborda los cuatro principales objetivos tematicos y ademds se mantiene la
coherencia con el Programa Operativo de Crecimiento Sostenible en la medida en la que los pesos relativos de
cada uno de los objetivos estan dentro de la horquilla establecida como 6ptima.

Recomendaciéon % Contribucién de la estrategia DUSI
OT2 | Entre el 10% y el 20% 15,31% :
OT4 | Entreel 20% y el 30% 26,08%
OT6 | Entreel 25% yel 35% 28,01%
OT9 | Entreel 25% y el 35% 29,71%

Tabla 27 - Contribucién de la estrategia a los Objetivos Tematicos
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=.6. Contribucion de otras iniciativas del Ayuntamiento al
Plan de Implementaciéon

Ademas de las iniciativas DUSI que se expuestas anteriormente en el Plan de Implementacién, es importante
resaltar que el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife ya esta realizando determinadas acciones
encaminadas a resolver los problemas de la ciudad y generar un crecimiento integrado y
sostenible de su territorio.

Por un lado, el ayuntamiento tiene firmado un Contrato Programa con la entidad puablica Sociedad de
Desarrollo, cuyo objeto social es la realizacién de cuantas actuaciones sean de interés para el desarrollo
econdmico y social del municipio.

A continuacién se muestran algunos de los proyectos ejecutados durante el Gltimo afio por la Sociedad de
Desarrollo en el marco del Contrato Programa agrupados por Eje Estratégico:

Proyectos

Formacidn genérica especifica y transversal

- Formacién genérica especifica y transversal a través de acuerdos de
colaboracién con entidades y profesionales docentes

- Formacién Interna para los trabajadores y trabajadoras de la entidad
- Formacion en alternancia con el enipleo

- Proyectos FEMETE IGUAL y EMPLEANDO LA IGUALDAD

- Proyecto Teje al porvenir

- Plan de formacién de actividades comerciales

- Proyectos Transnacionales y de intercambio cofinanciados

Eje I. Empleo y
formacion Servicio de asesoramiento laboral

- Itinerarios Individuales de Insercion
- Club del empleo

- Capsulas del conocimiento

Servicio de intermediacién (gestion de ofertas de empleo)
- Captacién de oportunidades de empleo-prospeccién
- Analisis de ofertas de empleo y captacién de personas candidatas
- Intermediacién cruce demanda-oferta

- Derivacién de personas candidatas a las empresas

Dinamizacién socioeconémica

Camparnias comerciales (Ven a Santa Cruz, Campaia de Navidad, Plenilunio, ete.)

Eje IL. Promocioén
Econémicay

Dinamizacién —
Socioeconémica Plataformas digitales (wwi.santacruzimas.com)

- Circulares informativas digitales ‘on line’
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Eje Proyectos

Actuaciones en materia sectorial
- Servicio de atencién al comerciante
- Mesas sectoriales
- Servicio de analisis y valoracién de proyectos externos

- Proyectos en colaboracién con otras asociaciones o entidades (Soho Toutilla,
Feria Exponautica, Naturajazz, Dia de las mascotas, II Expo Motor, etc.)

Comunicaciones, estudios, informes y subvenciones

Observatorio Socioeconémica de Santa Cruz de Tenerife

Eje III. Empresa,
Emprendimiento
yTICS

Asesoramiento para personas emprendedoras
- Punto de Atencién al Emprendedor (PAE)

- Punto de Informacién sobre Actividades de Investigacién, Desarrollo e
Innovacion (I+D+i)

- Intermediacion financiera para los proyectos emprendedores
- Centros de empresas

- Capsulas del conocimiento para el emprendimiento

- Talleres para emprender

- Fomento de la cultura emprendedora en los institutos de Santa Cruz de
Tenerife

Proyectos transversales de desarrollo socioeconémico local

Eje IV. Turismo

Promocién y comercializacién turistica

- Asistencia a las principales Ferias Turisticas adaptadas al tipo de turismo y a la
estrategia de posicionamiento turistico del municipio

- Marketing y Fidelizacion: Participacion en workshop / famptrips / presstrips

- Promocion y colaboracién en un posicionamiento on-line a través del uso de
diferentes herramientas

- Posicionamiento y consolidacién del segmento congresual

- Fomento de convenios de colaboracion con entidades pablicas o privadas como
herramienta de promocién turistica

- Servicio de Atencién al Visitante (SAV)
- Servicio de Asistencia a Cruceros mediante informadores turisticos

- Servicios de Rutas Turisticas mediante informadores turisticos

Estas iniciativas se enmarcan fundamentalmente dentro de los objetivos tematicos OT 3.- Mejorar la
competitividad de las pymes y del sector agricola y el sector de la pesca y la acuicultura, OT 8 - Promover el
empleo y favorecer la movilidad laboral y OT 10. Invertir en la educacién, el desarrollo de las capacidades y el
aprendizaje permanente del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible.

Adicionalmente, el Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife ha desarrollado y continiia desarrollando
otras iniciativas encuadradas en el resto de Objetivos Tematicos del POCS:
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Proyectos

OT1: Potenciar la
I+Dyla
innovacion

OT5: Promover la
adaptacion al
cambio climatico
y la prevencién y
gestion de riesgos

La puesta en marcha del Portal de datos abiertos del Ayuntamiento de Santa Cruz
de Tenerife como instrumento para publicar y dar difusién a los conjuntos de datos
puiblicos que posee el ayuntamiento, en formato digital, estandarizado y abierto,
signiendo una estructura clara que permita su comprensién y consulta y que, al
mismo tiempo, facilite el acceso a estos recursos informativos para asi fomentar su
reutilizacién, generando actividad econémica, propiciando la actividad
emprendedora y la innovacién, y creando servicios y aplicaciones que den un valor
anadido a los mismos

Fomento del desarrollo de Apps entre las empresas locales pequefias (SC Localiza,
SC Farmacias, etc.)

Participacién en el Foro de Innovacién de Canarias 2016

Planificacién estratégica en materia de actuaciones inteligentes para el
Ayuntamiento de Santa Cruz

Santa Cruz de Tenerife cuenta con un diagnostico ambiental y un plan estratégico
para para la introduccién de energias renovables y medidas de eficiencia energética,
elaborado por la Fundacién Santa Cruz Sostenible y en el marco del proyecto
Interreg PCT MAC Low Carbon Plan (2014-2015). Ademas de la investigacion que
lo sustenta, se han desempenado acciones formativas y de sensibilizacién de la
poblacién, tanto a escolares como a ciudadanos en general, a través de jornadas
informativas.

Santa Cruz de Tenerife celebra cada afio el Dia de la Energia Sostenible (2015-
2016), un evento divulgativo y promocional de las empresas del municipio que
operan en el ambito de las energias renovables y la eficiencia energética. Este
evento también estd orientado a fomentar el ahorro energético mediante la
realizacién de talleres y charlas de sensibilizacién orientadas a los escolares y la
poblacién general.

Santa Cruz de Tenerife celebra cada aiio el Dia Mundial del Medio Ambiente (2012-
2016), un evento multitudinario y formativo, destinado a fomentar la realizacién de
buenas practicas ambientales, abierto a toda la ciudadania, pero que hace especial
hincapié en los mas jévenes, renniendo més de 800 escolares y en la que participan
mas de 20 fundaciones, asociaciones y colectivos ambientales insulares.

El municipio ha impulsado la transformacién de espacios degradados en zonas
verdes dedicadas a la preservacion de la biodiversidad, la educacién ambiental, el
ocio y esparcimiento. En concreto, el antiguo vertedero municipal ha sido
reconvertido en uno de los jardines botanicos especializados en flora tropical mas
destacados del mundo, el Palmetum (2014-2016).

Santa Cruz de Tenerife cuenta con un proyecto de educacién ambiental tinico,
Escuelas por un Desarrollo Sostenible (2013-2016), que impulsa la Fundacién Santa
Cruz Sostenible en colaboracién con la Fundaciéon DISA. En el marco del mismo, los
centros escolares del municipio reciben educacién ambiental en materia de
reduccién, reutilizacién y reciclaje de los residuos, asi como ahorro de agua y
energia como medios para luchar contra el cambio climéatico desde la escala local.

Santa Cruz de Tenerife realiza cada aiio multiples acciones de voluntariado en el
macizo de Anaga, orientadas a la retirada de residuos en espacios naturales, el
control de especies invasoras y el fomento, en general, de una nueva conciencia
medioambiental, base fundamental en la lucha contra el cambio climatico.

Todas estas iniciativas llevadas a cabo o en desarrollo refuerzan la estrategia presentada y
demuestran el total alineamiento del Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife con todos los objetivos
del Programa Operativo de Crecimiento Sostenible.
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7.7. Fuentes de financiacion previstas

El Ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife tiene la firme intencién de cofinanciar con fondos propios cada una
de las actuaciones propuestas en la presente estrategia. Es destacable que se financiarAn ademas con fondos
propios otras actuaciones de interés para la estrategia como son:

. Plan de movilidad del aynmamiento de Santa Cruz de Tenerife

. Plan de Accesibllidad Integrada

Presupuesto municipal ordinario de cadaejercicio presupuestario coincidente con 1pl azo de vigenciadela
Estrategiatanto en los Capitules I (Gastos Generales) y,sobre todo, en el capitulo VI(Inversion)

Presupuest ordinario dela Sociedad de Desarrollo paralas actuaciones de fomento del emplec ¥
dinamizacion empresarial

. Prasupuesto ordinarie dela Fundacion S/ C Sestenible

Asimismo, en las operaciones relacionadas con eficiencia energética se valoraran las ayudas o fuentes de
financiacion previstas por el IDEA.

Se destaca que el Ayuntamiento asume el compromiso de garantizar la continuidad y
mantenimiento de las lineas de actuaciéon aqui planteadas y con ello, apostar por el desarrollo urbano,
econdmico y social de los barrios de la zona de actuacién.

Se destaca que, en la medida de la naturaleza de las operaciones a ejecutar, se fomentara la colaboracién del
sector privado para la ejecucion de operaciones.

En la siguiente tabla, se muestra la financiacion prevista para cada linea de actuacidn, diferenciando entre
fondos propios y fondos FEDER.
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