SISTEMA BIBLIOTECARIO
MUNICIPAL DE SANTA CRUZ

Centros de trabajo

Descripcién breve

- Labiblioteca

- Los centros de trabajo

- Horas de servicio publico

- Catdlogo de servicios

- Visitantes 2019

- Coleccion infantil-juvenil

- Usuarios con perfil infantil y juvenil

Francisco J. Sdenz de la Cruz

fsaecru@santacruzdetenerife.es



Santa Cruz de Tenerife Organismo Auténomo Biblioteca Municipal Central
AYUNTAMIENTO de Cultura

La Biblioteca

La Biblioteca Municipal de Santa Cruz, con 131 afios de historia, es la institucion cultural
mas antigua y con mas tradicion de Santa Cruz de Tenerife. Por nuestras instalaciones han
pasado ilustres miembros de la cultura canaria, e incluso alguno de ellos ha querido que
tengamos su biblioteca conservada en nuestros fondos.
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Los Centros de trabajo

El Sistema Bibliotecario Municipal estd compuesto por 5 centros de trabajo, tres
bibliotecas, un depdsito externo y una sucursal movil. Asi, esta formado por la Biblioteca
Municipal Central, situada en el edificio del TEA y cabecera del Sistema, la Biblioteca Municipal
Federico Garcia Lorca de Ofra, la Biblioteca Municipal José Saramago de Afiaza, el depdsito
externo que posee la Biblioteca en las antiguas instalaciones de Ruiz de Padrén y una sucursal
movil, la Biblioguagua, que atiende las demandas culturales de las personas residentes en los
barrios periféricos del municipio.

Todos estos centros estan caracterizados por diferentes factores que los diferencian en
su funcionamiento, tanto por su ubicacién geografica, como por las caracteristicas y tamafio de
la poblacion a la que se le prestan los servicios bibliotecarios.

SISTEMA BIBLIOTECARIO MUNICIPAL DE SANTA CRUZ | Centros de trabajo


https://www.bibliotecaspublicas.es/santacruztenerife/

@ Santa Cruz de Tenerife Organismo Autonomo | Biblioteca Municipal Central

AYUNTAMIENTO de Cultura

Centro ARO0S en servicio Area de influencia Usuar_los
potenciales
207.095 mas los
Biblioteca Municipal Desde 1888: 132 Area metropolitana visitantes y
Central afos de servicio Santa Cruz residentes en
otros municipios

Biblioteca Municipal Desde de 1995: 25

) hy - Distrito Ofra-Costa Sur 38.811
F. Garcia Lorca afos de servicio
Biblioteca Municipal .
José Saramago de DiEEl® 2082 15 Distrito Suroeste 49.640

- fi rvici
Afiaza afos de servicio

Desde 1977: 43 23 paradas por barrios

afos de servicio periféricos de la ciudad B0

Biblioguagua

Horas de servicio publico

Nuestras bibliotecas estan abiertas al publico con un amplio margen horario para
adaptarnos mejor a las necesidades de la ciudadania, tanto en los barrios como en la Central, y
mantenemos los servicios abiertos de lunes a viernes desde por la mafiana hasta por la noche.
Esto hace que el ayuntamiento de Santa Cruz de Tenerife ofrezca a sus vecinos méas de 9.000
horas de servicio de biblioteca al afio, algo inusual en un servicio de estas caracteristicas.

Asi, ofrecemos servicios de lunes a viernes tanto en horario de mafiana como de tarde:
las dos sucursales en turnos partidos de mafiana y tarde, la Central en horario ininterrumpido de
8.00 a 20.30 horas, el deposito de Murphy abierto a la demanda y la Biblioguagua en salidas
programadas por las tardes en 23 paradas ubicadas en diferentes barrios periféricos de la ciudad.

Asi, las Bibliotecas Municipales tienen uno de los mayores indices en cantidad de horas
de servicios bibliotecarios del pais, ofreciendo en todos y cada uno de nuestros centros una
alternativa horaria de servicios para aquellas personas que por su trabajo o por otras
circunstancias no pueden acudir a la biblioteca en algin momento del dia.

En este sentido, la Biblioteca Municipal Central ofrece sus servicios durante 12 horas
diarias de manera ininterrumpida, casi 3.000 horas al afio. A este dato hay que afiadirle la
posibilidad que tienen los usuarios de llevarse en préstamo libros a su domicilio a cualquier hora
de cualquier dia con la maquina de autoservicio de préstamo colocada en la biblioteca desde el
pasado afio.

En las bibliotecas sucursales también se ofrece la alternativa de acceder a los servicios
en amplias franjas horarias del dia en dos turnos, de mafiana y de tarde. En este sentido, hay
gue tener en cuenta que la mayoria de las bibliotecas de barrio del pais abren sus servicios
Unicamente en horario de tarde, y algunas no todos los dias.

Nosotros le aportamos al servicio de bibliotecas un gran valor afiadido al ampliar los
horarios a la mafiana, ya que consideramos que las bibliotecas de los barrios, aparte de atender
las demandas de los servicios bibliotecarios ordinarios, deben ser un punto mas en la red de
servicios a la ciudadania y convertirse en centros de referencia para la cultura, el acceso ala
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informacion, laformacién y la capacitacién en las nuevas tecnologias y en lainformacion,
el ocio y salud de los vecinos y vecinas de los barrios de la capital.
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Centro o L
diario mensuales servicio anuales

Biblioteca Municipal
Central

Biblioteca Municipal
F. Garcia Lorca

Biblioteca Municipal

José Saramago de
Afaza

Depésito Externo
Biblioteca Municipal

Biblioguagua

Bibliotecas
municipales

Catalogo de Servicios

El Sistema Bibliotecario municipal ofrece todo el abanico de servicios que ofertan las
bibliotecas modernas, siendo alguno de ellos Unicos en Canarias como el servicio de
Biblioguagua o el poder sacar libros en préstamo a cualquier hora todos los dias del afio.
Ademas, se pretenden implementar otros servicios que nos colocaran en la vanguardia de las
bibliotecas publicas, como un espacio disefiado exclusivamente para jovenes de edades
comprendidas entre 13 y 17 afios, o la digitalizacién y puesta a disposicion de los usuarios y
usuarias de los fondos patrimoniales que se custodian en la Biblioteca Municipal Central.

e Biblioteca Municipal Central:
o Informacién y referencia
Sala de lectura
Hemeroteca actual y retrospectiva
Préstamo en todas sus modalidades (en sala, externo e interbibliotecario)
Acceso a internet (Wifi y ciber)
Sala de investigadores
Formacion de usuarios
Acceso a fondos especiales
Sala infantil
Sala juvenil (no inaugurada, cuando entre personal huevo)
Bebeteca
Difusion de fondos
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o Programacién de animacién lectora en todas las edades

e Biblioteca Municipal Federico Garcia Lorca de Ofra:
o Informacion y referencia
Sala de lectura
Hemeroteca
Préstamo
Acceso a internet (Wifi y ciber)
Sala infantil
Programacién de animacidn lectora en todas las edades

O O O O O O

e Biblioteca Municipal José Saramago de Afiaza:
o Informacion y referencia
Sala de lectura
Hemeroteca
Préstamo
Acceso a internet (Wifi y ciber)
Sala infantil
Programacion de animacién lectora en todas las edades

O O O O O O

o Depésito Externo de la Biblioteca (C/José Murphy):
o Conservacion de materiales
o Atencion a investigadores
o Hemeroteca

e Biblioguagua: Servicio de extension bibliotecaria a través de una sucursal moévil que

atiende las demandas de las personas residentes en los barrios periféricos de la
ciudad y que por cualquier motivo no tienen acceso a los servicios bibliotecarios.

Visitantes 2019

Las instalaciones de las Bibliotecas Municipales fueron utilizadas el afio pasado por una
media de 51.000 personas al mes, lo que supuso que 612.000 personas accedieran a los
servicios ofrecidos por la Biblioteca Municipal José Saramago de Afiaza, la Biblioteca Municipal
Federico Garcia Lorca de Ofra y la Biblioteca Municipal Central, ubicada en TEA.

Asi, las bibliotecas que conforman el sistema vieron incrementado ademas su numero de
inscritos en 1.530 personas superando ya los 30.000 lectores, de los que casi una cuarta parte
se corresponde a menores de 14 afios.

Actividades de Usuarios
animacion beneficiados
propias

Visitantes N° de Nuevos
en 2018 Préstamos usuarios

Sistema
Bibliotecario 612.000
Municipal

39.000
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Coleccion infantil-juvenil

La Biblioteca Municipal de Santa Cruz es una biblioteca publica y patrimonial, lo que diversifica
mas si cabe el perfil de los usuarios que se atienden. En este sentido, se tiene especial atencion
la animacion lectora a edades tempranas a través de numerosas estrategias de dinamizacion
pero también con una seleccién de la coleccion pertinente y de interés para cada grupo de edad:

Mediateca Total
Infantil infantil-
juvenil

Fondo libros Fondo libros
Centro Infantil Juvenil

Biblioteca

Municipal Central 11.485

Biblioteca
Municipal F. 1.358 994 132 2.484
Garcia Lorca

Biblioteca

Municipal José 1.049 709 342 2.100

Saramago de
Afaza

Biblioguagua 2.393

Usuarios con perfil infantil-juvenil

De los méas de 400.000 carnés de lector que tiene la red de Bibliotecas publicas de Canarias
(BICA) un total de 31.366 pertenecen a las Bibliotecas Municipales de Santa Cruz de Tenerife.

Los usuarios infantiles de la Biblioteca Municipal de Santa Cruz suponen en la actualidad un 12%
de las personas inscritas en nuestro centro. Hay que tener en cuenta que este dato sélo
contabiliza aquellas personas que son menores de 14 afios por lo que probablemente el peso
del grupo de menores de 18 afios esté alrededor del 20% del total

Usuarios
infantiles y Usuarios % infantil
Centro juveniles hasta 14 afios

(<18 afios)

Biblioteca

Sistema
Bibliotecario
Municipal
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