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1. INTRODUCCIÓN 

 

1.1 Marco Competencial  

 Conforme a lo que se establece en el artículo 25.2 letra, de la Ley 7/1985, de 2 de 

abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, modificada por la Ley 27/2013, 

de 27 de diciembre, de racionalización y sostenibilidad de la Administración Local 

(BOE nº 312, de 30 de diciembre), es competencia de los Ayuntamientos 

“participar en la vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria…” 

 La Ley Territorial 1/1997 de 7 de febrero , de Atención Integral a los Menores 

(BOC nº 23 de 17 de febrero), que aborda con minuciosidad el reparto de 

funciones y competencias entre las distintas Administraciones Públicas Canarias en 

atención a los y las menores, establece en su artículo 12, entre otras competencias 

de los ayuntamientos, “g) la detección de situaciones de riesgo para los menores, 

en coordinación con los centros y unidades escolares y sanitarias del ámbito 

territorial, y h)la adopción, en colaboración con los consejos escolares, de las 

medidas necesarias para garantizar la escolarización obligatoria.” 

 En el mismo texto legal, en su artículo 19, de las obligaciones de los centros 

escolares establece que “los responsables de los centros escolares, los consejos 

escolares y el personal educativo están obligados a colaborar con los servicios 

municipales competentes para garantizar la escolarización obligatoria…”. 

 ORDEN de 28 de julio de 2006, por la que se aprueban las instrucciones de 

organización y funcionamiento en las escuelas de Educación Infantil, de los 

colegios de Educación Primaria y de los Institutos de Educación Secundaria 

dependientes de la Consejería de Educación, Cultura y Deportes del Gobierno de 

Canarias. 

 El Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la convivencia en el 

ámbito educativo de la Comunidad Autónoma de Canarias (BOC nº 108, de 2 de 

junio), determina, de forma específica en su disposición adicional sexta sobre el 

control del absentismo escolar, que para defensa del derecho a la educación, los 

municipios y los centros escolares pondrán en marcha programas para el control y 

prevención del absentismo escolar. 

 DECRETO 81/2010, de 8 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Orgánico 

de los centros docentes públicos no universitarios de la Comunidad Autónoma de 

Canarias. En el artículo 42 de la programación general anual en el “e) Ámbito 

social: Las acciones programadas para la mejora del rendimiento escolar, el 

desarrollo del plan de convivencia y la prevención del absentismo y abandono 

escolar.” 

 El artículo  47 de la Orden de 9 de octubre de 2013, por la que se desarrolla el 

Decreto 81/2010, de 87 de julio, por el que se aprueba el reglamento Orgánico de 

los centros docentes públicos no universitarios de la Comunidad Autónoma de 
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Canarias, en lo referente a su organización y funcionamiento (BOC nº 200, de 16 

de octubre), regula el procedimiento de control de la asistencia del alumnado. 

 La Ley 7/2015, de 1 de abril, de los municipios de Canarias (BOC nº 70, de 14 de 

abril) establece en el artículo 11 que, sin perjuicio de los previsto en la legislación 

básica, los municipios canarios asumirán, en todo caso, las competencias que les 

asignen como  propias las leyes sectoriales de la Comunidad Autónoma de 

Canarias en materia de educación, entre otras. 

 RESOLUCIÓN 182 de la Viceconsejería de Educación y Universidades por la que 

se dictan instrucciones para el curso 2015-2016 para el control y tratamiento de la 

información, referidas al absentismo de alumnado en los centros educativos 

dependientes de la Consejería de Educación, Universidades y Sostenibilidad. 

 

1.2 Marco Conceptual 

El Absentismo Escolar se define por la no asistencia regular de los y las 

menores a los centros educativos, ya sea debido a su propia voluntad o a la de su 

madre y/o padre y/o personas que ejerzan la tutela o guarda legal. 

En lo que se refiere a la tipificación del absentismo presentado por el alumnado 

atendido por este Servicio se consideran tres situaciones: 

Desescolarización: es aquella situación en la que no se ha formalizado la 

matrícula en ningún centro, pese a encontrarse en edad de escolarización obligatoria. 

Una vez realizada la matrícula y encontrándose dentro de la horquilla de edad 

de escolarización obligatoria: 

Absoluto: situación en la que nunca acuden al centro escolar. 

Crónico: situación en la que asisten de manera no habitual al centro escolar. 

Puntual: situación en la que no asisten al centro escolar en determinados días 

o a determinadas asignaturas. 

Según los niveles de absentismo encontramos tres tipos: 

Absentismo moderado: inasistencia de hasta un 15% de las horas lectivas 

mensuales. 

Absentismo grave: inasistencia entre el 15% y el 50% de las horas lectivas 

mensuales. 

Absentismo muy grave: inasistencia superior al 50% de las horas lectivas 

mensuales. 
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El Servicio distingue también, según el índice de absentismo entre absentismo 

bajo, medio y alto a la hora de poner en marcha las acciones más eficaces para su 

tratamiento; definiéndolos de la siguiente manera: 

Absentismo bajo: El porcentaje de faltas mensuales se encuentra entre el 

15% y el 25% de horas lectivas, en el que se establecen acciones preventivas. 

Absentismo medio: El porcentaje de faltas mensuales se encuentra entre el 

25,01% y el 49,9 % de horas lectivas, en la que se establecen planes de actuación. 

Absentismo Alto: El porcentaje de faltas mensuales se encuentra entre el 

50% y el 99,9 % de horas lectivas, y también se desarrollan planes de actuación. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser 

tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de Protección de Datos de Carácter Personal”. 

5 

 

2. ESTRUCTURA Y ORGANIZACIÓN DEL EQUIPO  

El equipo de trabajo está conformado por 5 Educadoras y una Auxiliar 

Administrativa. El mismo está formado por los siguientes perfiles: 

 1 Educadora que a su vez realiza las funciones propias de la Coordinación del 

Servicio (Organización, Gestión y asesoramiento técnico del Equipo) 

 4 Educadoras. 

 1 Administrativa, que desarrolla las tareas relacionadas con la recepción, 

registro, archivo, envío y organización de la documentación. 

 

El trabajo se encuentra organizado de la manera considerada más óptima y 

efectiva para la atención integral de los casos que nos son remitidos por los distritos, 

debido al gran volumen de casos que se comunican y que se atienden, en relación al 

número de personas que constituyen el presente equipo. De manera que cada Técnico 

y Técnica del equipo se encarga de, en cada distrito, valorar, atender, intervenir y 

realizar los informes requeridos para cada menor.  

 

La distribución establecida de la población a atender es la detallada en el 

siguiente organigrama: 

 

Asimismo el horario de atención del Servicio se distribuye de la siguiente 

manera: 

 

 

 

 

 

 

De lunes a jueves de 07:30h a 18:30h y los viernes de 07:30 a 15:00h. 
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Educadora/Coordinadora 

Coordinación del Servicio. 
Atención educativa a nivel organizacional y de contenidos de aquellos casos que lo 
requieran.  
Atención integral de los distritos de Anaga y Centro Ifara. 
Acciones de Prevención. 

Educadora 

Atención integral de Distrito 
de La Salud- La Salle. 

 

Educadora  
 

Atención integral del Distrito 
de Ofra- Costa Sur. 

Educadora 
 

Atención integral del Distrito 
de Suroeste. 
 
 

 

Administrativa 

Responsable de las 
tareas administrativas. 

Educadora 
 

Atención integral de 
alumnado residente en 
nuestro municipio que 
cursen estudios fuera del 
mismo. Y alumnado que 
cursen sus estudios en el IES 
Tomás de Iriarte. (D. Ofra) 
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3. ANÁLISIS DE DATOS 

 A partir de este momento, pasaremos a comentar los datos cuantitativos del 

servicio para un mayor conocimiento y comprensión del fenómeno del absentismo 

escolar. 

3.1 Datos cuantitativos  (Municipal y por distritos) 

El porcentaje actual del alumnado absentista atendido a lo largo del curso escolar 

2018-2019 del municipio de Santa Cruz de Tenerife asciende al 9,75%, es decir 

2.090 casos de una población de 21.446 alumnos y alumnas matriculadas en el 

municipio.  

En este punto el Servicio debe explicar que dentro de 9,75% no se han incluido 

el alumnado que residiendo en el municipio de Santa Cruz de Tenerife acude a clase a 

otros municipios como pueden ser San Cristóbal de La Laguna, Candelaria, Tacoronte, 

San Isidro, entre otros, porque no es parte de la muestra de los centros escolares del 

municipio. El número de estos casos asciende a 310. 

Siguiendo en la misma línea, haciendo un análisis del número total de casos que 

han sido comunicados y por ende atendidos por este Servicio, se observa que en el 

curso actual el Distrito de Suroeste destaca por encima del resto en cuanto al número 

de casos, con un porcentaje del 13,53%. El Distrito de La Salud-La Salle presenta un 

absentismo del 12,36%. Le siguen los Distritos de Anaga con un 11,16% y Ofra-

Costa Sur con un 10,48%. El Distrito Centro-Ifara presenta durante este curso un 

porcentaje del 2,32%. 
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Una vez valorados y establecidos los criterios de cierre el Servicio de 

Absentismo Escolar mantiene abiertos en la actualidad 1424 casos, por lo que el 

porcentaje total de expedientes abiertos de alumnado absentista del municipio, 

asciende al 6,64%. 

Atendiendo a los datos por Distrito se destaca que el Distrito de mayor 

incidencia del absentismo es Suroeste con un porcentaje del 9,23%, le sigue el Distrito 

de La Salud- La Salle con un 8,35% de absentismo, en tercer lugar se encuentra el 

Distrito de Anaga con un 8,06% de casos y el Distrito de Ofra- Costa Sur presenta un 

7,01% de absentismo. Y en última instancia se encuentra el Distrito de Centro-Ifara 

con un 1,66% de absentismo. 
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A continuación se establecen los porcentajes de absentismo escolar comunicado 

a lo largo del curso escolar 2018/19 por Distrito y por Centro Escolar. La información 

específica de cada centro escolar (etapa y sexo) se puede consultar en el Anexo 1 de 

este documento. 

DISTRITO ANAGA 

En este Distrito el absentismo asciende a un 11,16% de alumnado absentista, 

el total de alumnado matriculado es 1129 y el número de casos comunicados, a lo 

largo del presente curso escolar, es 126. 

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no 

el informe de faltas a lo largo del curso 2018/19. 

CENTROS PÚBLICOS 

CÓDIGO 
CENTRO 

CENTRO ESCOLAR 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

%  ABSENTISMO 

DA.1 CEIP ALFONSO SPINOLA REMITE 167 8 4,79% 

DA.2 CEIP JOSÉ PÉREZ RODRÍGUEZ NO REMITE 8 NO COMUNICA 0,00% 

DA.3 CEIP JULIÁN ROJAS DE VERA NO REMITE 18 NO COMUNICA 0,00% 

DA.4 CEIP MARÍA ISABEL SARMIENTO NO REMITE 48 NO COMUNICA 0,00% 

DA.5 CEIP MIGUEL PINTOR GONZÁLEZ REMITE 230 2 0,87% 

DA.6 
CEIP RAFAEL GAVIÑO DEL 

BOSQUE 
NO REMITE 67 NO COMUNICA 0,00% 

DA.7 CEIP SAN ANDRÉS REMITE 154 14 9,09% 

DA.8 
CEIP SOR FLORENTINA Y 
AGUSTÍN CABRERA DÍAZ 

NO REMITE 3 NO COMUNICA 0,00% 

DA.9 IES ANAGA REMITE 284 58 20,42% 

DA.10 IES SAN ANDRÉS REMITE 150 44 29,33% 
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DISTRITO CENTRO-IFARA 

En este Distrito el absentismo asciende a 2,32% de alumnado absentista, el 

total de alumnado matriculado es 5132 y el número de casos comunicados, en el 

presente curso escolar, es 119. 

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no 

el informe de faltas durante el curso 2018/19. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

CI.01 CEIP FRAY ALBINO REMITE 226 5 2,21% 

CI.02 CEIP ONÉSIMO REDONDO REMITE 185 34 18,38% 

CI.03 CEIP SALAMANCA REMITE 210 33 15,71% 

CI.04 CEIP SAN FERNANDO REMITE 443 42 9,48% 

CI.05 CEIP SUSANA VILLAVICENCIO  NO REMITE 30 NO COMUNICA 0,00% 

 

CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

CI.06 CPEIPS ESCUELAS PÍAS NO REMITE 678 NO COMUNICA 0,00% 

CI.07 CPEIPS HISPANO INGLÉS REMITE 1083 NO COMUNICA 0,00% 

CI.08 
CPEIPS HOGAR ESCUELA MARÍA 

AUXILIADORA 
REMITE 631 5 0,79% 

CI.09 CPEIPS MONTESSORI NO REMITE 309 NO COMUNICA 0,00% 

CI.10 CPEIPS PUREZA DE MARÍA REMITE 1337 NO COMUNICA 0,00% 
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DISTRITO LA SALUD-LA SALLE 

En este Distrito el absentismo asciende a un 12,36% de alumnado absentista, 

el total de alumnado matriculado es 712 y el número de casos comunicados, durante el 

presente curso escolar, es 706. 

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no 

el informe de faltas durante el curso 2018/19. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

SS.03 CEIP EL CHAPATAL REMITE 454 54 11,89% 

SS.04 CEIP GESTA 25 DE JULIO REMITE 339 23 6,78% 

SS.05 CEIP ISABEL LA CATÓLICA REMITE 229 12 5,24% 

SS.06 CEIP LA SALUD REMITE 101 17 16,83% 

SS.07 CEIP LOS DRAGOS REMITE 190 25 13,16% 

SS.08 CEIP LOS VERODES REMITE 105 4 3,81% 

SS.09 CEIP TOMÉ CANO REMITE 440 75 17,05% 

SS.10 CEIP VILLA ASCENSIÓN NO REMITE 165 NO COMUNICA 0,00% 

SS.11 
CPEE NUESTRA SEÑORA DEL 

CARMEN (ASPRONTE) 
NO REMITE 26 NO COMUNICA 0,00% 

SS.13 
IES ALCALDE BERNABÉ 

RODRÍGUEZ 
REMITE 361 73 20,22% 

SS.14 IES ANDRÉS BELLO REMITE 321 96 29,91% 

SS.15 IES BENITO PÉREZ ARMAS REMITE 307 124 40,39% 

SS.16 IES EL CHAPATAL REMITE 379 67 17,68% 

SS.17 IES TEOBALDO POWER REMITE 459 114 24,84% 

 

CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

SS.18 CPEIPS CERVANTES REMITE 263 NO COMUNICA 0,00% 

SS.19 CPEIPS HISPANO LA SALUD REMITE 122 22 18,03% 

SS.20 
CPEIPS LA SALLE SAN 

ILDEFONSO 
NO REMITE 1245 NO COMUNICA 0,00% 

SS.21 CPEIPS RODRÍGUEZ ALBERTO NO REMITE 206 NO COMUNICA 0,00% 
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DISTRITO OFRA-COSTA SUR 

En este Distrito el absentismo asciende a un 10,48% de alumnado absentista, 

el total de alumnado matriculado es 4676 y el número de casos comunicados, durante 

el curso 2018/19, es 490. 

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no 

el informe de faltas a lo largo del curso 2018/19. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

OCS.02 CEEE HERMANO PEDRO NO REMITE 88 1 1,14% 

OCS.04 CEIP CHIMISAY REMITE 152 29 19,08% 

OCS.05 CEIP GARCÍA ESCÁMEZ REMITE 235 29 12,34% 

OCS.06 CEIP LAS DELICIAS REMITE 385 31 8,05% 

OCS.07 CEIP LAS RETAMAS REMITE 163 21 12,88% 

OCS.09 CEIP OFRA VISTABELLA REMITE 250 34 13,60% 

OCS.10 CEIP TAGOROR REMITE 144 19 13,19% 

OCS.11 IES OFRA REMITE 205 109 53,17% 

OCS.12 IES TOMÁS DE IRIARTE REMITE 88 156 53,79% 

OCS.13 IES VIRGEN DE CANDELARIA REMITE 68 50 73,53% 

 

CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

OCS.14 CPEIPS CHAMBERÍ REMITE 540 1 0,19% 

OCS.15 CPEIPS LAS DOMINICAS NO REMITE 1079 NO COMUNICA 0,00% 

OCS.16 CPEIPS ECHEYDE I REMITE 1077 10 0,93% 
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DISTRITO SUROESTE 

En este Distrito el absentismo asciende a un 13,53% de alumnado absentista, 

el total de alumnado matriculado es 4797 y el número de casos comunicados, a lo 

largo del presente curso escolar, es 649. 

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no 

el informe de faltas durante el curso 2018/19. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

SO.01 CEIP EL DRAGUILLO REMITE 152 18 11,84% 

SO.02 CEIP EL TABLERO REMITE 264 9 3,41% 

SO.03 CEIP LOS MENCEYES REMITE 149 55 36,91% 

SO.04 CEIP MATÍAS LLABRÉS VERD REMITE 158 9 5,70% 

SO.05 
CEIP SANTA CRUZ DE 

CALIFORNIA 
REMITE 128 26 20,31% 

SO.06 CEIP SANTA MARÍA DEL MAR REMITE 253 66 26,09% 

SO.07 CEIP SECUNDINO DELGADO REMITE 177 44 24,86% 

SO.08 CEIP TÍNCER REMITE 239 15 6,28% 

SO.09 CEO BETHENCOURT Y MOLINA REMITE 710 110 15,49% 

SO.10 IES EL SOBRADILLO REMITE 238 131 55,04% 

SO.11 IES LAS VEREDILLAS REMITE 506 66 13,04% 

SO.12 IES MARÍA ROSA ALONSO REMITE 223 99 44,39% 

 

 

CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

ALUMNADO 
MATRICULADO 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

% ABSENTISMO 

SO.13 CPEIPS ADONAI NO REMITE 483 
NO  

COMUNICA 
0,00% 

SO.14 CPEIPS VIRGEN DEL MAR NO REMITE 1089 1 0,09% 

SO.15 CPEI FINCA EL MORAL NO REMITE 28 
NO  

COMUNICA 
0,00% 
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OTROS MUNICIPIOS: 

SAN CRISTÓBAL DE LA LAGUNA  

En este municipio no es posible mostrar los datos de porcentaje de absentismo 

sino en valores totales, ya que para poder establecer dicho porcentaje se debería 

recopilar el número de matrículas de alumnado residente en el municipio de Santa Cruz 

de Tenerife que curse sus estudios en los centros de San Cristóbal de La Laguna. Por 

tanto el total de casos de absentismo comunicados a lo largo del curso escolar es 296 

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no 

el informe de faltas durante el curso 2018/19. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

COMUNICADO 

LL.03 CEIP ÁNGELES BERMEJO NO REMITE 4 

LL.04 CEIP EL CARDONAL I REMITE 3 

LL.32 CEIP LAS MERCEDES REMITE 2 

LL.06 CEIP LOS ANDENES DE TACO REMITE 15 

 CEIP PRÁCTICAS ANEJA REMITE 1 

LL.08 CEIP NARCISO BRITO REMITE 1 

LL.09 CEIP SAN LUIS GONZAGA REMITE 18 

LL.11 IES CABRERA PINTO REMITE 4 

LL.12 IES CANARIAS REMITE 57 

LL.13 IES DOMINGO PÉREZ MINIK REMITE 3 

LL.14 IES GENETO REMITE 16 

LL.15 IES LA LABORAL REMITE 39 

LL.16 IES MARINA CEBRIAN REMITE 15 

LL.18 IES PADRE ANCHIETA REMITE 17 

LL.19 IES PROFESOR MARTÍN MIRANDA REMITE 5 

LL.20 IES SAN BENITO REMITE 4 

LL.21 IES SAN MATÍAS REMITE 64 

LL.27 IES VIERA Y CLAVIJO REMITE 3 
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CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

COMUNICADO 

LL.22 CPEIPS COLON GRAMA REMITE 2 

LL.23 CPEIPS ECHEYDE II REMITE 2 

LL.31 CPEIPS PUREZA DE MARÍA REMITE 10 

LL.25 
CPEIPS SAN JUAN BOSCO-LOS 

SALECIANOS 
REMITE 6 

LL.26 CPEIPS SAN PABLO REMITE 4 

 

 

MUNICIPIO DE CANDELARIA 

En este municipio se han registrado  4 casos de absentismo de un alumnado 

residente en Santa Cruz matriculado en centros escolares de Candelaria. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código Centro Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME DE 

FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 
ABSENTISMO 

COMUNICADO 

CA.02 IES PUNTA LARGA NO REMITE 1 

CA.01 IES SANTA ANA REMITE 3 

 

 

MUNICIPIO DE  EL ROSARIO 

En este municipio se han registrado 6 casos de absentismo de alumnado 

matriculado en centros escolares en el Rosario. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código Centro Centro Escolar REMISIÓN INFORME 

DE FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 

ABSENTISMO 

COMUNICADO 

RO.01 CEIP SAN ISIDRO REMITE 6 
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MUNICIPIO DE LA OROTAVA 

En este municipio se han registrado 2 casos de absentismo, uno en el CEO 

Manuel de Falla  y otro en el IES Rafael Arozarena. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código Centro Centro Escolar REMISIÓN INFORME 

DE FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 

ABSENTISMO 

COMUNICADO 

L.O.02 CEO MANUEL DE FALLA REMITE 1 

L.O.01 IES RAFAEL AROZARENA NO REMITE 1 

 

 

MUNICIPIO DE LA GUIMAR 

En este municipio se han registrado 1 caso de absentismo, en el CEIP Mencey 

Acaymo. 

CENTROS PÚBLICOS 

Código Centro Centro Escolar 
REMISIÓN INFORME 

DE FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 

ABSENTISMO 

COMUNICADO 

GÜ.01 CEIP MENCEY ACAYMO REMITE 1 

 

 

MUNICIPIO DE TEGUESTE 

En este municipio se han registrado 1 caso de absentismo en el IES Tegueste. 

 

CENTROS PÚBLICOS 

Código Centro Centro Escolar REMISIÓN INFORME 

DE FALTAS 

TOTAL 

EXPEDIENTES 

ABSENTISMO 

COMUNICADO 

TE.01 IES TEGUESTE REMITE 1 
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3.1.1 Causas de apertura de expediente 

A continuación se establecen una serie de indicadores que nos ayudan a 

acercarnos y comprender de una manera objetiva y global el fenómeno del absentismo 

escolar de nuestro Municipio. 

 Según las causas de apertura de expediente  

A lo largo del presente curso se han aplicado una serie de causas por las que se 

han abierto los expedientes y que distinguimos según áreas: centradas en la familia, el 

alumnado, el centro escolar, el entorno y administración.  

  

 

Causas centradas en la familia: 

 

 Condiciones relacionadas con la salud de la familia (enfermedad que requiera 

un tratamiento ambulatorio, depresión diagnosticadas de los miembros 

responsables de la familia…etc.) 

 Conducta negligente. (desentendimiento y encubrimiento de las faltas…etc.) 

 Desinterés/no implicación en el proceso educativo del menor. 

 Desplazamientos temporales dentro o fuera del país. 

 Dificultad para conciliar la vida laboral y familiar. 

 Dificultades económicas para hacer frente a gastos escolares  

 Dificultades psíquicas de la familia. 

 Dificultades relacionadas con la condición de extranjero. 

 El escaso valor dado a la educación dentro de la familia.  

 Enfermedad sin justificar de los y las menores. 

 Excesiva protección del o la menor. 

 Falta de habilidades marentales y parentales.   

 Familia en paradero desconocido. 

 Familia en situación de vulnerabilidad.  

 Familia itinerante. 

 Inadecuada organización familiar: menor no acompañado al inicio del día, falta 

de hábitos básicos como cumplimiento de horarios, higiene, alimentación,... 

etc. 

 La asunción de cargas familiares por parte del o de la menor. 

 Permiso penitenciario familiar directo. 

 Visita a familiar directo en un Centro Penitenciario. 

 Proceso de separación de los progenitores. 

 Relaciones conflictivas entre los miembros de la familia.  

 Reproducción de patrones absentistas familiares. 
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Causas centradas en el alumnado: 

 

 Carencia de competencias básicas para el aprendizaje. 
 Conducta inadecuada/Disrupción en las aulas. 

 Déficit en habilidades sociales 

 Desfase curricular. 
 Dificultad de integración. 

 Escasez de métodos de estudios. 

 Falta de motivación hacia el estudio. 

 Faltas motivadas por la preparación a pruebas extraordinarias (acceso a grado 

medio…) 

 Faltas que se producen únicamente tras la entrega de notas, o previas a un 

periodo vacacional (Navidad, Carnavales, Semana Santa y Verano). 

 Fracaso escolar. 

 Maltrato entre compañeros y compañeras (acoso/bullying). 

 Manifestación de rechazo a la comunidad escolar. 

 Menor en paradero desconocido. 

 Maternidad. 

 Paternidad. 

 Preferencia de estudios más prácticos.  

 Problemas de salud física o psíquica (Fobias, trastornos, embarazos de 

riesgo…etc.). 

 Problemática personal. 

 Relaciones entre iguales que favorecen la inasistencia.  

 

 

Causas centradas en los centros educativos: 

 Desencuentro entre los intereses de la familia y el centro educativo. 

 Existencia de conflictos relativos a la convivencia. 
 Expulsiones disciplinarias reflejadas como faltas injustificadas. 

 Faltas justificadas reflejadas como injustificadas en el control de faltas. 

 La no coordinación con el resto del profesorado. 

 La resistencia a colaborar con las familias. 

 Problemas de relación entre el alumnado-profesorado. 

 Respuesta educativa no ajustada a las necesidades socioeducativas del 

alumnado. (Inexistencia de programas específicos que articulen respuestas 

concretas para el abordaje de las situaciones absentistas en el centro,  

enseñanzas poco motivantes o fórmulas organizativas y curriculares poco 

adaptadas a las características del alumnado y contenidos no adecuados al 

nivel competencial curricular).  

 Violencia en las aulas. 
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Causas centradas en el entorno 

 Desventajas socioeconómicas y culturales de las familias a consecuencia del 

entorno social. 

 Desventaja por meteorología adversa en zonas sensibles del municipio. 

 Existencia en el entorno de modelos desmotivadores para el estudio o de 
modelos absentistas. 

 Grupo de iguales con conductas de riesgo. 
 No valoración de la educación por condicionamiento cultural. 

 Participación en actividades lúdicas no concordantes con su edad, con grupos 
de edad más elevada. 

 
Causas centradas en la administración 

 

 Tramitación burocrática. 

 Faltas derivadas de un traslado de expediente. 

 

 

A lo largo del curso se han recabado las causas de la apertura de expedientes 

de absentismo escolar, y se describen en la siguiente gráfica. De esta forma se observa 

que la mayoría de las causas por las que se abren expedientes son las familiares, 

abarcando el 39,61% de los casos, le siguen las causas derivadas del alumnado, con 

un porcentaje del 14,54%. Las centradas en el centro educativo alcanzan un 1,83%, 

las relativas a cuestiones administrativas suponen un 1,08% y las relacionadas con el 

entorno social son 0,50%. 
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A continuación, vienen reflejadas en la siguiente gráfica las causas de apertura 

de expedientes por Distritos, en la misma, se puede comprobar como las causas 

familiares predominan sobre las demás en todo el municipio. Le siguen las causas 

centradas en el alumnado y posteriormente las causas centradas en los centros 

escolares; las cuestiones administrativas y las relativas al entorno social. 

 

 

 

En el siguiente cuadro se ha considerado oportuno realizar un desglose de las 

causas por Distrito, para una mayor comprensión. (Relacionando el número de causas 

con el total de alumnado absentista de cada Distrito) 

 
CAUSAS 

 
ANAGA 

 
CENTRO-

IFARA 

LA SALUD-
LA SALLE 

OFRA-COSTA 
SUR 

SUROESTE 
OTROS 

MUNICIPIOS 

Familiares 67,46% 89,08% 29,46% 43,47% 36,67% 32,48% 

Alumnado 30,95% 0,84% 8,07% 17,14% 17,72% 17,04% 

Centro Escolar 7,94% 0,00% 0,42% 3,88% 0,46% 2,89% 

Entorno Social 0,00% 0,00% 0,14% 0,82% 0,00% 2,25% 

Administrativas 0,00% 0,84% 1,13% 2,04% 0,31% 1,61% 
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3.1.2 Causas de cierre de expediente 

El Equipo Técnico del Servicio Municipal de Detección, Prevención y Atención 

del Absentismo Escolar ha establecido una serie de criterios de cierre de casos a lo 

largo del curso que se recogen a continuación: 

1. “Superados los indicadores”, al final de curso llevar tres meses 

consecutivos con sin presentar faltas o con un índice inferior al 15% o que el 

indicador que provocaba el absentismo se haya superado, haya desaparecido 

o ya no esté produciendo absentismo. 

2. “Traslado a otro Municipio”, casos en los que su residencia se traslada 

fuera del municipio de Santa Cruz de Tenerife. 

3. “Medida Protectora”, aquellos casos que sean atendidos por los Equipos 

Municipales de Atención a la Infancia, o se encuentren insertos dentro del 

Sistema de Protección. 

4. “Medida Judicial”, se encuadran aquellos casos en los que aquellos casos 

en los que se le ha impuesto una medida en régimen abierto, cerrado o semi 

cerrado. 

5. “Incorporación a los recursos del Sistema de Empleo”. Aquellos casos 

que han causado baja en el centro escolar, o han comunicado al Servicio o al 

centro escolar su intención de no continuar con la formación. Y se han 

apuntado a recursos de orientación y/o búsqueda de empleo activa, como por 

ejemplo, Proyectos de Don Bosco, el Servicio Canario de Empleo, Garantía 

Juvenil, Asociación Opción3…etc. 

6. “Mayor de 18 años”, la edad de atención de los casos es de 3 a 17 años, 

una vez que cumplen los 18 años se cierra el expediente. 

7. “Evolución favorable”, se cierran de manera preventiva aquellos casos que 

lleven tres meses consecutivos sin presentar un absentismo mayor del 15% 

mensual. No obstante se reabren a lo largo del curso si vuelven a presentar 

más de un 15% de faltas mensuales. 

8. “Abandono de la enseñanza reglada superando la edad obligatoria”. 

Aquellos casos, que han causado baja en el centro escolar, o han 

comunicado al Servicio o al centro escolar su intención de no continuar con la 

formación. Y que desde el Servicio de Absentismo Escolar, el Equipo de 

Orientación del Centro Escolar o cualquier recurso externo se le haya 

propuesto, proporcionado una orientación formativo laboral y/o aquellos casos 

en las que se han puesto los medios para proporcionársela, pero no ha sido 

posible. 

9. “Comunicaciones erróneas por parte del Centro Escolar”, se cierran 

aquellos casos en los que la causa ha sido motivada errores en la 

comunicación del Centro Escolar.   

10. “Faltas derivadas de un traslado de expediente”. En ocasiones la causa 

de las faltas son a nivel únicamente administrativo y no debiera ser 

considerado como un caso a trabajar. 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser 

tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de Protección de Datos de Carácter Personal”.  

22 

11. “Incorporación tardía al comienzo del curso escolar”, se trata de 

alumnado que mantienen un rendimiento y un comportamiento adecuado, y 

las familias una implicación adecuada en el proceso educativo de sus hijos e 

hijas, pero por circunstancias o dificultades personales deben viajar a su país 

de origen y se incorporan a clase a una vez comenzado el curso. 

12. “La causa de las faltas ha sido por enfermedad contrastada por el 

Centro Educativo”, una vez valorada la asistencia durante el curso escolar, 

al final del mismo se procederá a cerrar aquellos que cumplan con este 

criterio, siempre que se haya valorado y contrastado con el Centro Escolar.  

A continuación se exponen los casos que han sido cerrados por el Servicio de 

Detección, Prevención y Atención del Absentismo Escolar a lo largo del presente curso 

escolar, estos casos hacen un total de 762 casos. Asimismo se puede comprobar que 

los motivos mayoritarios de cierre son “Evolución favorable” con 487 casos 

(63,91%), por “medida protectora” 108 casos (14,17%), por “Mayor de 18 años” 

se cierran 57 (7,48%), por “Traslado a otro municipio” 43 casos (5,64), por 

“Comunicaciones erróneas por parte del centro” y “Superados los indicadores” se 

cierran 18 casos (2,36%), cada causa, por “Abandono de la enseñanza reglada 

superando la edad escolar obligatoria” 13 casos (1,71%) y  por “Medida judicial” y 

“Por incorporación a los recursos del sistema de empleo  se cierran 4 casos (0,52%), 

cada causa. 
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Asmismo, de ese total de 762 casos cerrados a lo largo de este curso 2018/19, 

que suponen un cierre del 31,74% de los casos. Se han cerrado en el Distrito de Anaga 

35 casos (27,78%) en el Distrito de Centro-Ifara 34 (28,57%), en el Distrito de La 

Salud-La Salle 230 casos (32,58%), en el Distrito de Ofra-Costa Sur 162 casos 

(33,06%) y en el Distrito de Suroeste se cierran 207 casos (31,90%).  En “Otros 

Municipios” se cierran 94 casos (30,23%). 

 

 

3.1.3 Evolución de los casos de absentismo  

En la siguiente gráfica podemos observar la evolución final que han tenido los 

casos que se han comunicado al Servicio de Absentismo Escolar, a lo largo del 

presente curso escolar 2016/17. Dicha evolución se valora a través del número de 

faltas o sesiones injustificadas que han sido comunicadas por los distintos centros 

educativos del municipio. Así, desde el Equipo Técnico del Servicio Municipal de 

Detección, Prevención y Atención del Absentismo Escolar se han establecido cinco 

categorías para diferenciar entre las posibilidades de evolución que presentan los 

casos: 

 Evolución positiva: Alumnado que va descendiendo gradualmente el 

número de faltas a lo largo del curso escolar. 

 Evolución negativa: Alumnado que va aumentado gradualmente el 

número faltas mensuales a lo largo del curso escolar. 
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 Índice Moderado: Alumnado cuyo número de absentismo mensual se 

encuentra en un nivel de entre el 15% y el 25% de faltas. 

 Constante grave: Alumnado que presenta un número alto y constante 

de ausencias mensuales. 

 No se pueden valorar, se encuentran los casos nuevos de último mes, 

los casos en los que los centros escolares no han remitido estadillo tras 

comunicar el absentismo, los casos que se han cerrado por un cambio 

de municipio, por medida protectora, medida judicial. Comunicaciones 

erróneas por parte del Centro Escolar,  faltas derivadas de un traslado 

de expediente, casos que hayan abandonado la enseñanza reglada, o se 

hayan incorporado a los recursos de empleo; y casos en los que han 

cumplido los 18 años durante el primer y segundo trimestre y/o no ha 

habido periodo objetivo para poder valorar su asistencia.  

 

De los 2400 el 42,88% presentan una evolución positiva; es decir, 1029 casos 

han mejorado su asistencia a clase; por el contrario, 139 casos, un 5,79% han 

evolucionado de forma negativa, es decir, son los casos en los que la no asistencia a 

clase ha aumentado. Un 12,17% (292 casos) se mantienen en un índice moderado y 

un 8,83%, es decir, 212 casos se presentan como constantes graves. Y aquellos que 

no se han podido valorar conforman un total de 728casos, es decir, un 30,33%. 
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Continuamos este análisis con la evolución del absentismo durante el presente 

curso centrándonos en cada Distrito. Destaca que en todos los distritos la tónica es 

positiva, ya que han presentado una evolución positiva a lo largo del curso escolar 

2018/19. 

 

En el siguiente cuadro realizado un desglose de la evolución por Distrito. 

 
ANAGA 

CENTRO-
IFARA 

LA SALUD-
LA SALLE 

OFRA COSTA-
SUR 

SUROESTE 
OTROS 

MUNICIPIOS 

Evolución Positiva 40,48% 50,42% 51,84% 36,94% 39,91% 36,13% 

Evolución Negativa 4,76% 2,52% 3,82% 8,16% 7,40% 4,84% 

Índice Moderado 14,29% 4,20% 10,91% 14,90% 13,56% 10,00% 

Constante Grave 11,11% 6,72% 8,07% 11,84% 7,40% 8,71% 

No se pueden valorar 29,37% 36,13% 25,35% 28,16% 31,74% 40,32% 
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3.1.5 Coordinación y atención de los casos 

En este apartado se contabilizan las coordinaciones, contactos y atenciones que ha llevado a cabo el Equipo Técnico del Servicio a lo largo 

del curso 2018/19. 

 

 

TOTALES MUNICIPALES 

 
 

Totales 

Visitas 
Domiciliarias 

Intervenciones individualizadas Intervenciones grupales 
Intervenciones planteadas que no se han 

podido producir 
Reunión de 

coordinación 
Sesión de trabajo 

Llamadas 
Tfno 

Contactos 

Sede Domiciliarias 
Centro 

Educativo 
Otros Sede 

Centro 
Educativo 

Otros Sede 
Intervenciones 
domiciliarias 

Centro 
Educativo 

Otros Interna Externa Interna Externa 
SIN 

CONTACTO 
Telefónicos 

Vía 
mail 

Vía 
fax 

Correo 
ordinario 

89 37 10 133 2 4 0 0 19 2 21 6 12 133 5 41 863 1282 1013 2 8 

89 182 4 48 145 46 863 2305 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 

27 

TOTALES MUNICIPALES 

RECURSOS 
Visitas 

Domiciliari
as 

Intervenciones individualizadas 
Intervenciones 

grupales 
Intervenciones planteadas que no se 

han podido producir 
Reunión de 

coordinación 
Sesión de 

trabajo 
Llamadas 

Tfono 
Contactos  

Sed
e 

Domiciliari
as 

Centro 
Educati

vo 

Otro
s 

Sed
e 

Centro 
Educati

vo 

Otro
s 

Sed
e 

Intervencion
es 

domiciliaria
s 

Centro 
Educati

vo 

Otro
s 

Intern
a 

Extern
a 

Intern
a 

Extern
a 

SIN 
CONTACT

O 

Telefónic
os 

 Vía 
mail 

 
Ví
a 
fa
x 

Corre
o 

ordin
ario 

Núcleo Familiar (Progenitores e Hijos) 7 25 8 35 1    8 2 5           

Familiares 80 12 2 45 
 

4 
 

 8  12 5     623 717    

Menores 2   53 1    3  4 1     13 25    

Centros Escolares             12 122 5 21 132 251 370 1 8 

Equipos de Orientación Educativa y 
Psicopedagógica 

             2 
 

4 23 86 38   

Inspección Educativa                4 5 1    

Educadora Consejería de Educación                    3    

Recursos Municipales 
UTS              2  4 40 32 84   

EMAI              1   10 45 77   

DGPIF                   44   

Fiscalía de Menores                 1 2    

Recursos Externos              2  2 0 18 64   

Recursos Sociales Asistenciales                   4   

CAF                   4   

Jefa de Servicio              2   4 5 31   

Técnico Municipal              2    34 75   

Consejo Escolar Municipal                1  
 

2   

Comisión de Infancia                1  2 8   

Proyecto Recurso en RED                 4  
 

56   

Proyecto en RED Don Bosco                   66   

Cuerpos de Seguridad                 
 

6 4   

Servicio de Apoyo a la Escolarización San 
Cristóbal de La Laguna 

                6 16 11   

Servicios Sociales "Otros Municipios"                 
 

6 34   

Programas de absentismo escolar "Otros 
Municipios" 

                6 33 41 1 
 

TOTALES 89 37 10 133 2 4 13 0 19 2 21 6 12 133 5 41 863 1282 1013 2 8 
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3.2 Datos cualitativos 

A continuación el Servicio ha querido desglosar las situaciones de absentismo escolar 

atendiendo a una serie de indicadores que se han trabajado en este principio del curso 

escolar 2018/19. 

 Según el ciclo y el sexo  

 

Los casos de absentismo atendidos por el Servicio Municipal de Absentismo de Santa 

Cruz de Tenerife a lo largo del curso escolar 2018/19 y que pertenecen a las etapas de 

Infantil, Primaria, Secundaria y Formación Profesional Básica, ascienden a 2401 casos 

(hemos incluido el alumnado matriculado en centros fuera del municipio, pero no el 

alumnado que pertenece a la etapa no obligatoria) y en este apartado se ha querido realizar 

un desglose por etapa y sexo. En la Etapa de Infantil nos encontramos con un total de 263 

casos, de los cuales 124 son niñas (47,37%) y 139 son niños (52,63%). En la etapa de 

Primaria se han comunicado 605 casos, 275 niñas (44,67%) y 330 niños (55,33%). Ya en la 

etapa de Secundaria se han atendido 1391 casos, un total de 653 niñas (46,56%) y 738 

niños (53,44%) y en la etapa de la Formación Profesional Básica se han comunicado 141 

casos, 44 niñas (31,21%) y 97 niños (68,79%). 
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 Según la etapa 

 

A continuación se observa que el mayor porcentaje de menores absentistas se 

concentra en la Formación Profesional Básica con un 68,45% y en la Educación Secundaria 

que asciende a un 15,69%. Le sigue la etapa de Infantil con un 6,09% y por último la Etapa 

de Primaria con un 5,61%. 

 

Estos índices que han calculado dividiendo el número total de casos de la etapa del 

alumnado residente en Santa Cruz de Tenerife y que se encuentran matriculados en el 

municipio, por el número total de matriculados en dicha etapa/formación. 

 

 Según el sexo 

 

En lo que respecta al sexo de los casos atendidos se debe comentar que predomina el 

masculino con respecto al femenino, el 54,33% son alumnos (1304 casos) y el 45,67% 

restante son alumnas (1096 casos). 
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 Según la edad 

 

En la siguiente gráfica se muestra de una manera clara que el mayor número de 

menores absentistas se encuentra en el rango de edad comprendido entre los 13 a los 18 

años (con 18 años 72 casos, 262 casos de 17 años, 384 de 16 años, 353 de 15 años, 241 

casos de 14 años y 176 de 13 años). 

 

Por último especificar que los casos de 18 años reflejados hacen referencia a los 

casos que han sido trabajados desde los 17 años y han llegado a esta edad a lo largo del 

curso escolar. 

 

 

 

En Santa Cruz de Tenerife, a 06 de febrero de 2019 

 

Fdo. Elisa Lorente Hernández 

Coordinadora del Servicio de Detección, Prevención y Atención del Absentismo Escolar 
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ANEXO 1: DATOS NOMINATIVOS DE LOS CENTROS ESCOLARES  

 

DISTRITO ANAGA 

CENTROS PÚBLICOS 

CÓDIGO 
CENTRO CENTRO 

ESCOLAR 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACIÓN POST OBLIGATORIA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
ANAGA M H M H M H M H M H M H M H M H 

DA.1 
CEIP 

ALFONSO 
SPINOLA 

16 22 38 1 0 1 2,63% 53 76 129 2 5 7 5,43% 
              

DA.2 
CEIP JOSÉ 

PÉREZ 
RODRÍGUEZ 

1 2 3 0 0 0 0,00% 2 3 5 0 0 0 0,00% 
              

DA.3 
CEIP JULIÁN 

ROJAS DE 
VERA 

1 3 4 0 0 0 0,00% 6 8 14 0 0 0 0,00% 
              

DA.4 
CEIP MARÍA 

ISABEL 
SARMIENTO 

5 5 10 0 0 0 0,00% 22 16 38 0 0 0 0,00% 
              

DA.5 
CEIP MIGUEL 

PINTOR 
GONZÁLEZ 

30 41 71 1 0 1 1,41% 76 83 159 1 0 1 0,63% 
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CENTROS PÚBLICOS 

CÓDIGO 
CENTRO CENTRO 

ESCOLAR 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACIÓN PROFESIONAL BÁSICA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
ANAGA M H M H M H M H M H M H M H M H 

DA.6 
CEIP RAFAEL 
GAVIÑO DEL 

BOSQUE 
10 8 18 0 0 0 0,00% 23 26 49 0 0 0 0,00% 

              

DA.7 
CEIP SAN 
ANDRÉS 

18 12 30 4 3 7 23,33% 66 58 124 2 5 7 5,65% 
              

DA.8 

CEIP SOR 
FLORENTINA Y 

AGUSTÍN 
CABRERA 

DÍAZ 

0 1 1 0 0 0 0,00% 0 2 2 0 0 0 0,00% 
              

DA.9 IES ANAGA 
              

131 153 284 26 32 58 20,42% 
       

DA.10 
IES SAN 
ANDRÉS               

53 76 129 5 16 21 16,28% 11 10 21 9 14 23 109,52% 

 

 

INFANTIL: 5,14%                    PRIMARIA: 2,88%                     SECUNDARIA: 19,13%                      FORMACIÓN PROF. BÁSICA: 109,52% 

 

 

 

 

 

 

 

TOTALES POR ETAPA 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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DISTRITO CENTRO-IFARA 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACIÓN POST OBLIGATORIA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo CENTRO-
IFARA 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

CI.01 
CEIP FRAY 
ALBINO 

45 31 76 0 1 1 1,32% 76 74 150 2 2 4 2,67% 
              

CI.02 
CEIP ONÉSIMO 
REDONDO 

26 25 51 9 5 14 27,45% 59 75 134 9 11 20 14,93% 
              

CI.03 
CEIP 
SALAMANCA 

23 46 69 2 2 4 5,80% 66 75 141 12 17 29 20,57% 
              

CI.04 
CEIP SAN 
FERNANDO 

70 75 145 7 11 18 12,41% 128 170 298 17 7 24 8,05% 
              

CI.05 
CEIP SUSANA 
VILLAVICENCIO 

7 3 10 0 0 0 0,00% 8 12 20 0 0 0 0,00% 
              

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro Centro 

Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACIÓN PROFESIONAL BÁSICA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo CENTRO-
IFARA 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

CI.06 
CPEIPS 
ESCUELAS 
PÍAS 

50 70 120 
  

0 0,00% 154 179 333 
  

0 0,00% 91 134 225 0 0 0 0,00% 
     

  

CI.07 
CPEIPS 
HISPANO 
INGLÉS 

117 125 242 
  

0 0,00% 238 265 503 
  

0 0,00% 158 180 338 
  

0 0,00% 
     

  

CI.08 

CPEIPS 
HOGAR 
ESCUELA 
MARÍA 
AUXILIADORA 

68 71 139 
  

0 0,00% 142 146 288 0 1 1 0,35% 104 100 204 1 2 3 1,47%    0 1 1  

CI.09 
CPEIPS 
MONTESSORI 

36 34 70 
  

0 0,00% 69 69 138 
  

0 0,00% 52 49 101 
  

0 0,00% 
       

CI.10 
CPEIPS 
PUREZA DE 
MARÍA 

145 132 277 
  

0 0,00% 345 297 642 
  

0 0,00% 249 169 418 
  

0 0,00% 
     

  

 

 

INFANTIL: 3,09%                    PRIMARIA: 2,95%                     SECUNDARIA: 0,23%                       

 

 

 

 

TOTALES POR ETAPA 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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DISTRITO LA SALUD-LA SALLE 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro 
Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACIÓN POST OBLIGATORIA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
LA 
SALUD-
LA 
SALLE 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

SS.03 
CEIP EL 
CHAPATAL 

74 60 134 19 18 37 27,61% 171 149 320 7 10 17 5,31% 
              

SS.04 
CEIP GESTA 
25 DE JULIO 

40 46 86 3 3 6 6,98% 119 134 253 11 6 17 6,72% 
              

SS.05 
CEIP ISABEL 
LA CATÓLICA 

31 39 70 0 4 4 5,71% 78 81 159 4 4 8 5,03% 
              

SS.06 
CEIP LA 
SALUD 

15 9 24 0  0  0 0,00% 33 44 77 9 8 17 22,08% 
              

SS.07 
CEIP LOS 
DRAGOS 

27 31 58 1 3 4 6,90% 56 76 132 9 12 21 15,91% 
              

SS.08 
CEIP LOS 
VERODES 

15 13 28 1 0 1 3,57% 31 46 77 1 2 3 3,90% 
              

SS.09 
CEIP TOMÉ 
CANO 

57 60 117 11 14 25 21,37% 163 160 323 22 28 50 15,48% 
              

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACIÓN PROFESIONAL BÁSICA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentis

tas 

Total 
% 

Absentism
o 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo LA 
SALUD-
LA 
SALLE 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

SS.10 
CEIP VILLA 
ASCENSIÓN 

28 17 45  0  0 0 0,00% 60 60 120 0   0 0 0,00% 
              

SS.11 

CPEE NUESTRA 
SEÑORA DEL 
CARMEN 
(ASPRONTE) 

       5 3 8 0 0 0 0,00% 4 14 18 0 0 0 0,00% 
       

SS.13 
IES ALCALDE 
BERNABÉ 
RODRÍGUEZ 

              
199 162 361 33 40 73 20,22% 

       

SS.14 IES ANDRÉS BELLO 
              

175 146 321 52 44 96 29,91% 
   

    

SS.15 
IES BENITO PÉREZ 
ARMAS               

117 169 286 53 54 107 37,41% 5 16 21 3 14 17 80,95% 

SS.16 IES EL CHAPATAL 
              

182 166 348 25 24 49 14,08% 11 20 31 5 13 18 58,06% 

SS.17 
IES TEOBALDO 
POWER 

                            224 235 459 51 63 114 24,84%             
 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro 
Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACIÓN POST OBLIGATORIA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
LA 
SALUD-
LA 
SALLE 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

SS.18 
CPEIPS 
CERVANTES 

29 17 46  0 0  0 0,00% 50 68 118 0  0  0 0,00% 53 46 99 0  0  0 0,00% 
       

SS.19 
CPEIPS 
HISPANO LA 
SALUD 

7 7 14 0 1 1 7,14% 26 26 52 3 3 6 11,54% 29 27 56 7 8 15 26,79% 
       

SS.20 
CPEIPS LA 
SALLE SAN 
ILDEFONSO 

127 121 248 0  0  0 0,00% 244 270 514  0  0 0 0,00% 214 269 483 0  0  0 0,00% 
       

SS.21 
CPEIPS 
RODRÍGUEZ 
ALBERTO 

17 26 43 0   0 0 0,00% 44 48 92 0  0  0 0,00% 29 42 71  0 0  0 0,00% 
       

 

 

 

INFANTIL: 8,54%                    PRIMARIA: 6,19%                     SECUNDARIA: 18,15%                      FORMACIÓN PROF. BÁSICA: 67,31% 

 

 

 

TOTALES POR ETAPA 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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DISTRITO OFRA-COSTA SUR 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACIÓN PROFESIONAL BÁSICA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo OFRA- 
COSTA 
SUR 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

OCS.02 
CEEE HERMANO 
PEDRO 

2 6 8 0 0 0 0,00% 9 20 29 0 0 0 0,00% 17 34 51 1 0 1 1,96% 
       

OCS.04 CEIP CHIMISAY 16 20 36 7 4 11 30,56% 51 65 116 11 7 18 15,52% 
              

OCS.05 
CEIP GARCÍA 
ESCÁMEZ 

22 43 65 1 8 9 13,85% 76 94 170 9 11 20 11,76% 
              

OCS.06 CEIP LAS DELICIAS 57 53 110 2 1 3 2,73% 133 142 275 13 15 28 10,18% 
              

OCS.07 
CEIP LAS 
RETAMAS 

26 25 51 1 1 2 3,92% 43 69 112 11 8 19 16,96% 
              

OCS.09 
CEIP OFRA 
VISTABELLA 

29 27 56 6 5 11 19,64% 93 101 194 9 14 23 11,86% 
              

OCS.10 CEIP TAGOROR 8 20 28 1 4 5 17,86% 51 65 116 5 9 14 12,07%                             

OCS.11 IES OFRA               89 116 205 44 65 109 53,17%        

OCS.12 
IES TOMÁS DE 
IRIARTE 

              135 155 290 61 95 156 53,79%        

OCS.13 
IES VIRGEN DE 
CANDELARIA 

                     
18 50 68 17 33 50 73,53% 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACIÓN POST OBLIGATORIA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo OFRA-
COSTA 
SUR 

M H M H M H M H M H M H M H M H 

OCS.14 CPEIPS CHAMBERÍ 52 48 100 0 0 0 0,00% 136 125 261 0 0 0 0,00% 73 106 179 1 0 1 0,56% 
       

OCS.15 
CPEIPS LAS DOMINICAS 

113 85 198 0 0 0 0,00% 277 246 523 0 0 0 0,00% 185 173 358 0 0 0 0,00% 
       

OCS.16 CPEIPS ECHEYDE I 97 99 196 0 0 0 0,00% 254 255 509 2 1 3 0,59% 189 183 372 4 3 7 1,88% 
       

OCS.17 
ESCUELA DE ARTE Y 
SUPERIOR DE DISEÑO                 

    
 

       

 

 

INFANTIL: 4,83%                    PRIMARIA: 5,42%                     SECUNDARIA: 18,83%                      FORMACIÓN PROF. BÁSICA: 73,53 % 

 

 

 

 

 

 

 

TOTALES POR ETAPA 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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DISTRITO SUROESTE 

CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro 

Centro Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACIÓN POST OBLIGATORIA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
SUROESTE M H M H M H M H M H M H M H M H 

SO.01 
CEIP EL 
DRAGUILLO 

16 26 42 6 4 10 23,81% 58 52 110 3 5 8 7,27% 
              

SO.02 
CEIP EL 
TABLERO 

31 50 81 2 0 2 2,47% 88 95 183 1 6 7 3,83% 
              

SO.03 
CEIP LOS 
MENCEYES 

24 22 46 11 7 18 39,13% 48 55 103 14 23 37 35,92% 
              

SO.04 
CEIP MATÍAS 
LLABRÉS VERD 

23 19 42 2 2 4 9,52% 47 69 116 0 5 5 4,31% 
              

SO.05 
CEIP SANTA 
CRUZ DE 
CALIFORNIA 

12 10 22 3 1 4 18,18% 47 59 106 10 12 22 20,75% 
              

SO.06 
CEIP SANTA 
MARÍA DEL MAR 

28 38 66 8 15 23 34,85% 83 104 187 17 26 43 22,99% 
              

SO.07 
CEIP 
SECUNDINO 
DELGADO 

24 29 53 7 11 18 33,96% 60 64 124 11 15 26 20,97% 
              

SO.08 CEIP TÍNCER 49 30 79     0 0,00% 71 89 160 5 10 15 9,38% 
              

SO.09 
CEO 
BETHENCOURT 
Y MOLINA 

62 53 115 1 2 3 2,61% 147 151 298 15 18 33 11,07% 162 135 297 40 34 74 24,92% 
       

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

ÁREA DE PROMOCIÓN ECONÓMICA, EMPLEO Y 

CALIDAD DE VIDA 

SERVICIO DE PROMOCIÓN ECONÓMICA Y 

CALIDAD DE VIDA. 

 

  

 

 

 

 

 
SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCIÓN, PREVENCIÓN Y 

 ATENCIÓN DEL ABSENTISMO ESCOLAR  

 

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discreción con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Orgánica 15/1999, de 

Protección de Datos de Carácter Personal”. 
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CENTROS PÚBLICOS 

Código 
Centro Centro 

Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACIÓN PROFESIONAL BÁSICA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
SUROESTE M H M H M H M H M H M H M H M H 

SO.10 
IES EL 
SOBRADILLO               

97 96 193 51 56 107 55,44% 7 38 45 5 19 24 53,33% 

SO.11 
IES LAS 
VEREDILLAS               

236 270 506 28 38 66 13,04% 
       

SO.12 
IES MARÍA 
ROSA 
ALONSO 

              
100 103 203 51 40 91 44,83% 11 9 20 5 3 8 40,00% 

 

CENTROS CONCERTADOS 

Código 
Centro Centro 

Escolar 

INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACIÓN PROFESIONAL BÁSICA 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 

Alumnado 
Total 

Total 

Nº 
Absentistas 

Total 
% 

Absentismo 
SUROESTE M H M H M H M H M H M H M H M H 

SO.13 
CPEIPS 
ADONAI 

48 46 94 0 0 0 0,00% 114 121 235 0 0 0 0,00% 78 76 154 0 0 0 0,00% 
       

SO.14 
CPEIPS 
VIRGEN 
DEL MAR 

125 127 252 0 0 0 0,00% 271 253 524 0 0 0 0,00% 170 143 313 1 0 1 0,32% 
       

SO.15 
CPEI 
FINCA EL 
MORAL 

11 17 28 0 0 0 0,00% 
         

     
       

 

 

INFANTIL: 8,91%                    PRIMARIA: 9,13%                     SECUNDARIA: 20,35%                     FORMACIÓN PROF. BÁSICA: 49,23% 

 

TOTALES POR ETAPA 


