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1. INTRODUCCION

1.1 Marco Competencial

En Espana, el derecho a la educacion para todas las personas se encuentra amparado
por el articulo 27 de la Constitucion Espanola y se constituye como el medio mas
adecuado para lograr la formacion integral de las personas, tanto en su dimensién
individual como social. Es una obligaciéon de las administraciones publicas favorecer el
ejercicio de tal derecho y sobre todo reducir el absentismo escolar en el ambito de la
educacion basica. En este sentido, la Convencion sobre los Derechos del Nifo,
adoptada por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989
y ratificada por Espaia el 30 de noviembre de 1990, en su articulo 28.1, apartado e),
determina que los gobiernos deberan adoptar medidas para fomentar la asistencia
regular a las escuelas y reducir las tasas de desercion escolar.

En desarrollo legal de este precepto constitucional, el articulo 4, apartado 2.a), de la
Ley Organica 8/1985, de 3 de julio, reguladora del Derecho a la Educacién, prevé que
corresponde a las familias adoptar las medidas necesarias o solicitar la ayuda
correspondiente en caso de dificultad, para que sus hijos e hijas cursen la educacién
basica y asistan regularmente a clase.

Por su parte, el articulo 80 de la Ley Organica 2/2006, de 3 de mayo, de Educacion,
establece que las Administraciones publicas deben desarrollar acciones de caracter
compensatorio en relacién con las personas, grupos y ambitos territoriales que se
encuentren en situaciones desfavorables, proveyendo, ademads, los recursos
econdmicos Yy los apoyos precisos para ello.

Asimismo, el articulo 19 de la Ley 1/1997, de 7 de febrero, de Atencidn Integral a los
Menores, presta atencion al problema del absentismo escolar, sefialando que los
responsables de los centros escolares, los consejos escolares y el personal educativo
estan obligados a colaborar con los servicios municipales competentes para garantizar
la escolarizacion obligatoria.

Conforme a lo que se establece en el articulo 25.2 letra, de la Ley 7/1985, de 2 de
abril, Reguladora de las Bases del Régimen Local, modificada por la Ley 27/2013, de
27 de diciembre, de racionalizacion y sostenibilidad de la Administracion Local (BOE n°
312, de 30 de diciembre), es competencia de los Ayuntamientos “participar en la
vigilancia del cumplimiento de la escolaridad obligatoria...”

El articulo 47 de la Orden de 9 de octubre de 2013, por la que se desarrolla el Decreto
81/2010, de 87 de julio, por el que se aprueba el reglamento Organico de los centros
docentes publicos no universitarios de la Comunidad Autonoma de Canarias, en lo
referente a su organizacion y funcionamiento (BOC n° 200, de 16 de octubre), regula
el procedimiento de control de la asistencia del alumnado.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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En el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias, la Ley 6/2014, de 25 de julio,
Canaria de Educacién no Universitaria, regula en su articulo 46 el absentismo escolar y
el abandono escolar temprano. En ella, se define el absentismo escolar como la
reiterada ausencia temporal injustificada, no permanente ni definitiva, del alumnado al
centro educativo en el que esta escolarizado y que supone un riesgo para desarrollar
satisfactoriamente los procesos de ensefanza y de aprendizaje.

La Ley 7/2015, de 1 de abril, de los municipios de Canarias (BOC n© 70, de 14 de abril)
establece en el articulo 11 que, sin perjuicio de los previsto en la legislacion basica, los
municipios canarios asumiran, en todo caso, las competencias que les asignen como
propias las leyes sectoriales de la Comunidad Auténoma de Canarias en materia de
educacion, entre otras.

Asi la Consejeria de Educacion establece la ORDEN de 28 de julio de 2006, por la que
se aprueban las instrucciones de organizacion y funcionamiento en las escuelas de
Educacion Infantil, de los colegios de Educacién Primaria y de los Institutos de
Educacion Secundaria dependientes de la Consejeria de Educacion, Cultura y Deportes
del Gobierno de Canarias.

Contintan con El Decreto 114/2011, de 11 de mayo, por el que se regula la
convivencia en el ambito educativo de la Comunidad Autdnoma de Canarias (BOC n°
108, de 2 de junio), determina, de forma especifica en su disposicion adicional sexta
sobre el control del absentismo escolar, que, para defensa del derecho a la educacion,
los municipios y los centros escolares pondran en marcha programas para el control y
prevencion del absentismo escolar.

DECRETO 81/2010, de 8 de julio, por el que se aprueba el Reglamento Organico de los
centros docentes publicos no universitarios de la Comunidad Auténoma de Canarias.
En el articulo 42 de la programacién general anual en el “e) Ambito social: Las
acciones programadas para la mejora del rendimiento escolar, el desarrollo del plan de
convivencia y la prevencion del absentismo y abandono escolar.”

DECRETO 174/2018, de 3 de diciembre, de aprobacién del Reglamento por el que se
regula la prevencion, la intervencién y el seguimiento del absentismo escolar y del
abandono escolar temprano en el ambito de la Comunidad Auténoma de Canarias.

RESOLUCION 182 de la Viceconsejeria de Educacion y Universidades por la que se
dictan instrucciones para el curso 2015-2016 para el control y tratamiento de la
informacion, referidas al absentismo de alumnado en los centros educativos
dependientes de la Consejeria de Educacion, Universidades y Sostenibilidad.

DECRETO 174/2018, de 3 de diciembre de aprobacién del Reglamento por el que se
regula la prevencion, la intervenciéon y el seguimiento del absentismo escolar y del

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
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abandono escolar temprano en el ambito de la Comunidad Autéonoma de Canarias
(BOC n.° 242, de 14 de diciembre).

RESOLUCION n.° 2/2019, de 23 de enero de 2019, del Viceconsejero de Educacion y
Universidades por la que se dictan instrucciones sobre prevencion, intervencion y
seguimiento del absentismo escolar y del abandono escolar temprano en los centros
educativos de la Comunidad Autéonoma de Canarias.

1.2 Marco Conceptual

El Absentismo Escolar se define por la no asistencia regular de los y las
menores a los centros educativos, ya sea debido a su propia voluntad o a la de su
madre y/o padre y/o personas que ejerzan la tutela o guarda legal.

En lo que se refiere a la tipificacion del absentismo presentado por el alumnado
atendido por este Servicio se consideran tres situaciones:

Desescolarizacion: es aquella situacion en la que no se ha formalizado la
matricula en ningln centro, pese a encontrarse en edad de escolarizacion obligatoria.

Una vez realizada la matricula y encontrandose dentro de la horquilla de edad
de escolarizacién obligatoria:

Absoluto: situacion en la que nunca acuden al centro escolar.
Cronico: situacion en la que asisten de manera no habitual al centro escolar.

Puntual: situacidn en la que no asisten al centro escolar en determinados dias
0 a determinadas asignaturas.

Segun los niveles de absentismo encontramos tres tipos:

Absentismo moderado: inasistencia de hasta un 15% de las horas lectivas
mensuales.

Absentismo grave: inasistencia entre el 15% y el 50% de las horas lectivas
mensuales.

Absentismo muy grave: inasistencia superior al 50% de las horas lectivas
mensuales.

El Servicio distingue también, segun el indice de absentismo entre absentismo
bajo, medio y alto a la hora de poner en marcha las acciones mas eficaces para su
tratamiento; definiéndolos de la siguiente manera:

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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Absentismo bajo: El porcentaje de faltas mensuales se encuentra entre el
15% y el 3025% de horas lectivas, en el que se establecen acciones preventivas.

Absentismo medio: El porcentaje de faltas mensuales se encuentra entre el
30,01% y el 49,9 % de horas lectivas, en la que se establecen planes de actuacion.

Absentismo Alto: El porcentaje de faltas mensuales se encuentra entre el
50% y el 99,9 % de horas lectivas, y también se desarrollan planes de actuacion.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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2. ESTRUCTURA Y ORGANIZACION DEL EQUIPO

El equipo de trabajo estd conformado por 5 Educadoras, 1 Educador y una
Auxiliar Administrativa. El mismo esta formado por los siguientes perfiles:

e 1 Educadora que a su vez realiza las funciones propias de la Coordinacion del
Servicio (Organizacion, Gestion y Asesoramiento Técnico del Equipo)

e 4 Educadoras y un Educador.

e 1 Administrativa, que desarrolla las tareas relacionadas con la recepcion,
registro, archivo, envio y organizacion de la documentacion.

El trabajo se encuentra organizado de la manera considerada mas 6ptima y
efectiva para la atencidn integral de los casos que nos son remitidos por los distritos,
debido al gran volumen de casos que se comunican y que se atienden, en relacion al
numero de personas que constituyen el presente equipo. De manera que cada Técnico
y Técnica del equipo se encarga de, en cada zona, valorar, atender, intervenir y
realizar los informes requeridos para cada menor.

La distribucion establecida de la poblacién a atender es la detallada en el
siguiente organigrama.

Asimismo, el horario de atencién del Servicio se distribuye de la siguiente
manera:

Lunes y martes de 7:30 a 18:30h, los miércoles y jueves de 7:30 a 17:00h y

los viernes de 07:30 a 15:00h.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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Educadora/Coordinadora
Coordinacion del Servicio.

Atencion educativa a nivel organizacional y de contenidos de aquellos casos
que lo requieran.

Atencion integral de la zona de Coordinacion

Acciones preventivas.

Administrativa

Responsable de las tareas administrativas.

Educador Educadora Educadora Educadora Educadora
Atencion integral de Atencion integral de Atencion integral de Atencion integral de Atencion integral de
laZona 1 la Zona 2 laZona 3 laZona 4 la Zona 5

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidon con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de
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3. ANALISIS DE DATOS

A partir de este momento, pasaremos a comentar los datos cuantitativos del
servicio para un mayor conocimiento y comprension del fendmeno del absentismo
escolar.

3.1 Datos cuantitativos (Municipal y por distritos)

El porcentaje actual del alumnado absentista atendido a lo largo del curso escolar
2023/24 del municipio de Santa Cruz de Tenerife asciende al 12,69%, es decir
2476 casos de una poblacién de 19506 alumnos y alumnas matriculadas en el
municipio.

En este punto el Servicio debe explicar que dentro de 12,69% no se han
incluido el alumnado que residiendo en el municipio de Santa Cruz de Tenerife acude a
clase a otros municipios como pueden ser San Cristdbal de La Laguna, Candelaria,
Tacoronte entre otros, porque no es parte de la muestra de los centros escolares del
municipio. El nimero de estos casos asciende a 377. Y dos menores que se
encuentran no escolarizados.

Siguiendo en la misma linea, haciendo un analisis del nimero total de casos que
han sido comunicados y por ende atendidos por este Servicio, se observa que en el
curso actual el Distrito de Anaga destaca por encima del resto en cuanto al nimero de
casos, con un porcentaje del 20,61%. El Distrito de La Salud-La Salle presenta un
absentismo del 17,61%. Le siguen los Distritos de Suroeste con un 15,26% y Ofra-
Costa Sur con un 12,89%. El Distrito Centro-Ifara presenta durante este curso un
porcentaje del 2,79%o.

4 ™

Porcentaje de absentismo comunicado por Distrito curso 2023/24
25,00%
20,61%
20,00% i d 17,61%
15,26%
15,00% I 12,69% 12,89% m
10,00% -
5,00% - e
0,00% T T T T T 1
> > > e & 2
&6@ °,§a {\q} ‘97}\ < ‘?/é'
R ke el N g S
& & ¥ < 9
2 192 5’2}0 ‘\"b
Q° > o

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.

8



@ AREA DE POLITICAS SOCIALES A SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

1 CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activu
Santa Cruz de Tenerife Canarias ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
ATUNTAMIENTO Recursos Humanos

Una vez valorados y establecidos los criterios de cierre el Servicio de
Absentismo Escolar mantienen abiertos en la actualidad 1455 casos, por lo que el
porcentaje total de expedientes abiertos de alumnado absentista del municipio,
asciende al 6,47%.

Atendiendo a los datos por Distrito se destaca que el Distrito de mayor
incidencia del absentismo es Anaga con un porcentaje del 11,99%, le sigue el Distrito
de La Salud-La Salle con un 8,81% de absentismo, en tercer lugar, se encuentra el
Distrito de Suroeste con un 7,76% de casos y el Distrito de Ofra-Costa Sur presenta un
6,54% de absentismo. Y en Ultima instancia se encuentra el Distrito de Centro-Ifara
con un 1,32% de absentismo.

~ "

Casos abiertos de absentismo por distrito
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A continuacion, se establecen los porcentajes de absentismo escolar comunicado
a lo largo del curso escolar 2023/24 por Distrito y por Centro Escolar. La informacion
especifica de cada centro escolar (etapa y sexo) se puede consultar en el Anexo 1 de
este documento.

DISTRITO ANAGA

En este Distrito el absentismo asciende a un 20,61%0 de alumnado absentista,
el total de alumnado matriculado es 1009 y el niUmero de casos comunicados, a lo
largo del presente curso escolar, es 208.

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no
el informe de faltas a lo largo del curso 2023/24.

CENTROS PUBLICOS
TOTAL
como  comomeous TG e omonts o
DA.1 CEIP ALFONSO SPINOLA REMITE 109 18 16,51%
DA.2 CEIP JOSE PEREZ RODRIGUEZ NO REMITE 5 NO COMUNICA 0,00%
DA.3 CEIP JULIAN ROJAS DE VERA NO REMITE 8 NO COMUNICA 0,00%
DA.4 CEIP MARIA ISABEL SARMIENTO REMITE 29 4 13,79%
DA.5 CEIP MIGUEL PINTOR GONZALEZ REMITE 236 9 3,81%
DA.6 CEIP RAF;OESL&“EV INO DEL REMITE 64 2 3,13%
DA.7 CEIP SAN ANDRES REMITE 121 15 12,40%
DA.8 O o eanmen e NO REMITE 5 NO COMUNICA 0,00%
DA.9 IES ANAGA REMITE 286 85 29,72%
DA.10 IES SAN ANDRES REMITE 146 75 51,37%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
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DISTRITO CENTRO-IFARA

En este Distrito el absentismo asciende a 2,79% de alumnado absentista, el
total de alumnado matriculado es 4699 y el nimero de casos comunicados, en el
presente curso escolar, es 131.

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no
el informe de faltas durante el curso 2023/24.

CENTROS PUBLICOS
TOTAL
Cédigo . - REMISION INFORME DE
Centro entiokscolay FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO
MATRICULADO ABSENTISMO ’
C1.01 CEIP RAMBLA DE SANTA CRUZ REMITE 185 6 3,30%
C1.02 CEIP LA ROSA REMITE 165 31 18,79%
C1.03 CEIP SALAMANCA REMITE 198 23 11,62%
CL.04 CEIP SAN FERNANDO REMITE 412 44 10,68%
C1.05 CEIP LOS CAMPITOS REMITE 14 1 7,14%
CENTROS CONCERTADOS
TOTAL
Cédigo . ] REMISION INFORME DE
Centro entro Escolar FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO
MATRICULADO ABSENTISMO ?
C1.06 CPEIPS ESCUELAS PIAS REMITE 557 1 0,18%
€107 CPEIPS HISPANO INGLES REMITE 1016 1 0,10%
CPEIPS HOGAR ESCUELA MARIA 0

C1.08 AUXILIADORA REMITE 610 8 1,31%
C1.09 CPEIPS MONTESSORI REMITE 296 14 4,73%
€110 CPEIPS PUREZA DE MARIA REMITE 1249 2 0,16%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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En este Distrito el absentismo asciende a un 17,61% de alumnado absentista,

el total de alumnado matriculado es 5321 y el nimero de casos comunicados, durante
el presente curso escolar, es 937.

el informe de faltas durante el curso 2023/24.

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no

’ TOTAL
Cédigo REMISION INFORME DE
Centro Centro Escolar FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO
MATRICULADO  ABSENTISMO

$5.03 CEIP EL CHAPATAL REMITE 432 63 14,58%
$5.04 CEIP GESTA 25 DE JULIO REMITE 292 40 13,70%
$5.05 CEIP ISABEL LA CATOLICA REMITE 220 30 13,64%
$5.06 CEIP LA SALUD REMITE 126 39 30,95%
$5.07 CEIP LOS DRAGOS REMITE 171 40 23,39%
$5.08 CEIP LOS VERODES REMITE 148 39 26,35%
$5.00 CEIP TOME CANO REMITE 368 45 12,23%
$5.10 CEIP VILLA ASCENSION REMITE 142 0 0,00%
$5.11 P v '(?:SISDERF(')%?.'E)DEL NO REMITE 18 NO COMUNICA 0,00%
$5.13 IES ALRCCf‘I'D'RDI,EGEE';NABE REMITE 351 90 25,64%
$5.14 IES ANDRES BELLO REMITE 279 136 48,75%
$5.15 IES BENITO PEREZ ARMAS REMITE 342 160 46,78%
55.16 IES EL CHAPATAL REMITE 381 93 24,41%
$5.17 IES TEOBALDO POWER REMITE 412 107 25,97%

) TOTAL

Cédigo : REMISION INFORME DE

Centro Centro Escolar FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO

MATRICULADO ABSENTISMO ?
s5.18 CPEIPS CERVANTES REMITE 210 22 10,48%
$5.19 CPEIPS HISPANO LA SALUD REMITE 91 29 31,87%
CPEIPS LA SALLE SAN 0

$5.20 ILDEFONSO REMITE 1178 2 0,17%
$S.21 CPEIPS RODRIGUEZ ALBERTO REMITE 160 2 1,25%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser
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En este Distrito el absentismo asciende a un 12,89% de alumnado absentista,

el total de alumnado matriculado es 3942 y el nimero de casos comunicados, durante
el curso escolar, es 508.

el informe de faltas a lo largo del curso 203/24.

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no

i TOTAL
Cddigo Centro Escolar REMISION INFORME DE

Centro FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO

MATRICULADO ABSENTISMO

0Cs.02 CEEE HERMANO PEDRO NO REMITE 98 NO COMUNICA 0,00%
0Cs.04 CEIP CHIMISAY REMITE 106 15 14,15%
0CS.05 CEIP GARCIA ESCAMEZ REMITE 240 44 18,33%
0Cs.06 CEIP LAS DELICIAS REMITE 367 47 12,81%
0Cs.07 CEIP LAS RETAMAS REMITE 177 39 22,03%
0Cs.09 CEIP GEORGIA MARTIN REMITE 176 34 19,32%
0Cs.10 CEIP TAGOROR REMITE 109 67 61,47%
0Cs.11 IES MARIAGBS:\‘AEE’; MORALES REMITE 116 64 55,17%
0Cs.12 IES TOMAS DE IRIARTE REMITE 241 153 63,49%
0Cs.13 CIFP VIRGEN DE CANDELARIA REMITE 54 25 46,30%

TOTAL
Ccodigo c : REMISION INFORME DE
Ca® entro Escolar FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO
MATRICULADO ABSENTISMO ?
0cs.14 CPEIPS CHAMBERI NO REMITE 462 NO COMUNICA 0,00%
0Cs.15 CPEIPS LAS DOMINICAS NO REMITE 951 NO COMUNICA 0,00%
0Cs.16 CPEIPS ECHEYDE | REMITE 845 20 2,37%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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En este Distrito el absentismo asciende a un 15,26% de alumnado absentista,

el total de alumnado matriculado es 4535 y el nimero de casos comunicados, a lo
largo del presente curso escolar, es 692.

el informe de faltas durante el curso 2023/24.

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no

TOTAL
Cédigo REMISION INFORME DE
Centro Centro Escolar FALTAS ALUMNADO EXPEDIENTES % ABSENTISMO
MATRICULADO ABSENTISMO

50.01 CEIP EL DRAGUILLO REMITE 172 27 15,70%
50.02 CEIP EL TABLERO REMITE 235 24 10,21%
50.03 CEIP LOS MENCEYES REMITE 120 53 44,17%
$0.04 CEIP MATIAS LLABRES VERD REMITE 141 13 9,22%
$0.05 CEIP SANTE S0z DE REMITE 129 34 26,36%
$0.06 CEIP SANTA MARIA DEL MAR REMITE 184 53 28,80%
50.07 CEIP SECUNDINO DELGADO REMITE 122 34 27,87%
50.08 CEIP TINCER REMITE 318 36 11,38%
$0.09  CEO BETHENCOURT Y MOLINA REMITE 697 149 21,38%
50.10 IES EL SOBRADILLO REMITE 235 94 40,00%
50.11 IES LAS VEREDILLAS REMITE 465 08 21,08%
$0.12 IES MARIA ROSA ALONSO REMITE 180 76 42,20%

(C:::itig Centro Escolar REMISIOFBI‘_\:.:;?RME DE ALUMNADO EXPE-I;?JI\?'I!.ES % ABSENTISMO
MATRICULADO ABSENTISMO

S0.13 CPEIPS ADONAI NO REMITE 428 NO COMUNICA 0,00%

S0.14 CPEIPS VIRGEN DEL MAR NO REMITE 1109 1 0,09%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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SAN CRISTOBAL DE LA LAGUNA

En este municipio no es posible mostrar los datos de porcentaje de absentismo
sino en valores totales, ya que para poder establecer dicho porcentaje se deberia
recopilar el nUmero de matriculas de alumnado residente en el municipio de Santa Cruz
de Tenerife que curse sus estudios en los centros de San Cristobal de La Laguna. Por
tanto, el total de casos de absentismo comunicados a lo largo del curso escolar es 370

En la siguiente tabla se informa de los centros escolares que han remitido o no

el informe de faltas durante el curso 2023/24.

TOTAL

Caodigo
Centro

LL.03
LL.04
LL.06
LL.07
LL.08
LL.34
LL.09
LL.10
LL.11
LL.12
LL.13
LL.14
LL.15
LL.16
LL.18
LL.19
LL.20
LL.21

LL.27

Centro Escolar

CEIP ANGELES BERMEJO
CEIP EL CARDONAL
CEIP LOS ANDENES DE TACO
CEIP MONTANA PACHO
CEIP NARCISO BRITO
CEIP PRACTICAS ANEJA
CEIP SAN LUIS GONZAGA
CEIP SAN MATIAS
IES CABRERA PINTO
IES CANARIAS
IES DOMINGO PEREZ MINIK
IES GENETO
IES LA LABORAL
IES MARINA CEBRIAN
IES PADRE ANCHIETA

IES PROFESOR MARTIN MIRANDA

IES SAN BENITO
IES SAN MATIAS
IES VIERA Y CLAVIJO

REMISION INFORME DE
FALTAS

REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE
REMITE

EXPEDIENTES
ABSENTISMO
COMUNICADO

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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TOTAL
CédIgO REMISION INFORME DE EXPEDIENTES
Centro Centro Escolar FALTAS ABSENTISMO
COMUNICADO
LI.51 CPEE ACAMAN NO REMITE 2
LL.40 CPEIPS CISNEROS ALTER REMITE 11
LL.23 CPEIPS ECHEYDE Il REMITE 1
LL.36 CPEIPS LA SALLE LA LAGUNA REMITE 1
LL.30 CPEIPS MAILOP NO REMITE 1
CPEIPS NUESTRA SENORA DEL
LL.44 ROSARIO NO REMITE 2
LL.24 CPEIPS RAMIRO DE MAETZU REMITE 6
LL.31 CPEIPS PUREZA DE MARIA REMITE 9
CPEIPS SAN JUAN BOSCO-LOS
LL.25 SALECIANOS NO REMITE 3
LL.26 CPEIPS SAN PABLO REMITE 12

MUNICIPIO DE CANDELARIA

En este municipio se ha registrado 1 caso de absentismo de un alumnado
residente en Santa Cruz matriculado en centros escolares de Candelaria.

CENTROS PUBLICOS

TOTAL
a1 REMISION INFORME DE
Cadigo Centro Centro Escolar g EXPEDIENTES
ABSENTISMO
COMUNICADO
CA.01 IES SANTA ANA NO REMITE 1

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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En este municipio se ha registrado 4 casos de absentismo de un alumnado
residente en Santa Cruz matriculado en centros escolares de El Rosario.

Cadigo Centro Centro Escolar REMISION INFORME DE TOTAL
FALTAS
EXPEDIENTES
ABSENTISMO
COMUNICADO
ER.01 CEO LEONCIO RODRIGUEZ NO REMITE 3
ER.02 CPEIPS RODRIGUEZ NO REMITE 1

CAMPOS

MUNICIPIO DEL PUERTO DE LA CRUZ

En este municipio se ha registrado 2 casos de absentismo de un alumnado
residente en Santa Cruz matriculado en centros escolares de El Rosario.

Cddigo Centro Centro Escolar REMISION INFORME DE TOTAL
FALTAS
EXPEDIENTES
ABSENTISMO
COMUNICADO
PC.02 IES PUERTO DE LA CRUZ REMITE 2

TELESFORO BRAVO

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.

17



@ AREA DE POLITICAS SOCIALES A SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

1 CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD ACtiVG
Santa Cruz de Tenerife Canarias ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
ATUNTAMIENTO Recursos Humanos

3.1.1 Causas de apertura de expediente

A continuacidn, se establecen una serie de indicadores que nos ayudan a
acercarnos y comprender de una manera objetiva y global el fenémeno del absentismo
escolar de nuestro Municipio.

< Segun las causas de apertura de expediente

A lo largo del presente curso se han aplicado una serie de causas por las que se
han abierto los expedientes y que distinguimos segun areas: centradas en la familia, el
alumnado, el centro escolar, el entorno y administracion.

Causas centradas en la familia:

e Absentismo digital

e Condiciones relacionadas con la salud de la familia (enfermedad que requiera
un tratamiento ambulatorio, depresion diagnosticada de los miembros
responsables de la familia...etc.)

e Conducta negligente. (desentendimiento y encubrimiento de las faltas...etc.)

e Continuos retrasos.

e Desinterés/no implicacion en el proceso educativo del menor.

e Desplazamientos temporales dentro o fuera del pais.

e No incorporacién al presente curso escolar, debido a que se encuentra todavia
en su pais de origen.

e Dificultad para conciliar la vida laboral y familiar.

o Dificultades econdmicas para hacer frente a gastos escolares

o Dificultades psiquicas de la familia.

o Dificultades relacionadas con la condicion de extranjero.

e El escaso valor dado a la educacién dentro de la familia.

e Enfermedad sin justificar de los y las menores.

e Excesiva proteccién del o la menor.

e Falta de habilidades marentales y parentales.

e Familia en paradero desconocido.

e Familia en situacién de vulnerabilidad.

e Familia itinerante.

e Familia en proceso cuarentena por sospecha de contagio del virus Covid-19.

e Familia que se niega a incorporarse porque afirma “tener miedo al contagio”.

e Familia que refiere tener un miembro que pertenece a un colectivo de riesgo,
sin presentar documentacion médica que lo avale.

e Inadecuada organizacion familiar: menor no acompanado al inicio del dia, falta
de habitos basicos como cumplimiento de horarios, higiene, alimentacion... etc.

e Incorporacidn tardia en el presente curso escolar.

e La asuncidn de cargas familiares por parte del o de la menor.

e Meteorologia adversa en zonas sensibles del municipio.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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e Permiso penitenciario familiar directo.

e Visita a familiar directo en un Centro Penitenciario.

e Proceso de separacion de los progenitores.

e Relaciones conflictivas entre los miembros de la familia.
e Reproduccion de patrones absentistas familiares.

e Situacion de violencia de género.

e Traslado definitivo fuera del municipio.

Causas centradas en el alumnado:

Absentismo digital

Carencia de competencias basicas para el aprendizaje.
Continuos retrasos.

Conducta inadecuada/Disrupcién en las aulas.

Déficit en habilidades sociales

e Desfase curricular.
o Dificultad de integracion.

e Embarazo de la menor.

e Escasez de métodos de estudios.

e Falta de motivacién hacia el estudio.

e Faltas motivadas por la preparacion a pruebas extraordinarias (acceso a grado
medio...etc.).

e Faltas que se producen Unicamente tras la entrega de notas, o previas a un
periodo vacacional (Navidad, Carnavales, Semana Santa y Verano).

e Fracaso escolar.

e Maltrato entre companeros y companeras (acoso/bullying).

e Manifestacion de rechazo a la comunidad escolar.

e Menor en paradero desconocido.

e Menor contagiado por el Virus COVID-19.

e Menor que refiere pertenecer a un colectivo de riesgo, sin presentar
documentacion médica que lo avale.

e Menor confinado por contacto estrecho.

e Maternidad.

e Paternidad.

e Preparacion prueba acceso Grado Medio

e Preferencia de estudios mas practicos.

e Problemas de salud fisica o psiquica (Fobias, trastornos, embarazos de
riesgo...etc.).

e Problematica personal.

e Problemas de convivencia

e Relaciones entre iguales que favorecen la inasistencia.

e Transfobia.

e Homofobia.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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Causas centradas en los centros educativos:

Clase confinada por contagio COVID-19.

Desencuentro entre los intereses de la familia y el centro educativo.
Error de centro.

Existencia de conflictos relativos a la convivencia.

Expulsiones disciplinarias reflejadas como faltas injustificadas.

Problemas de relacién entre el alumnado-profesorado.

e Respuesta educativa no ajustada a las necesidades socioeducativas del
alumnado. (Inexistencia de programas especificos que articulen respuestas
concretas para el abordaje de las situaciones absentistas en el centro,
ensefianzas poco motivantes o formulas organizativas y curriculares poco
adaptadas a las caracteristicas del alumnado y contenidos no adecuados al
nivel competencial curricular).

e Faltas justificadas reflejadas como injustificadas en el control de faltas.

e La no coordinacidn con el resto del profesorado.

e La resistencia a colaborar con las familias.

e Violencia en las aulas.

Causas centradas en el entorno

e Desventajas socioecondmicas y culturales de las familias a consecuencia del
entorno social.

e Existencia en el entorno de modelos desmotivadores para el estudio o de
modelos absentistas.

e Grupo de iguales con conductas de riesgo.

e No valoracion de la educacion por condicionamiento cultural.
Participacion en actividades lidicas no concordantes con su edad, con grupos
de edad mas elevada.

Causas administrativas

e Tramitacion burocratica.
e Faltas derivadas de un traslado de expediente.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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A lo largo del curso se han recabado las causas de la apertura de expedientes
de absentismo escolar, y se describen en la siguiente grafica. De esta forma se observa
que la mayoria de las causas por las que se abren expedientes son las familiares,
abarcando el 53,408% de los casos, le siguen las causas derivadas del alumnado, con
un porcentaje del 17,09%. Las centradas en el centro educativo alcanzan un 2,14%,
las relativas al entorno social suponen un 0,04% vy las relacionadas con cuestiones
administrativas son 1,65%.

Causas de apertura de expedientes curso 2023/24

60,00% 56,082

50,00%

40,00%

30,00%

17,09%
20,00%
10,00% 214% o085 L
0,00% T T T T T T
k Familiares Alumnado Centro Escolar  Entorno Social Adminitrativas J

A continuacion, vienen reflejadas en la siguiente grafica las causas de apertura
de expedientes por Distritos, en la misma, se puede comprobar como las causas
familiares predominan sobre las demas en todo el municipio. Le siguen las causas
centradas en el alumnado y posteriormente las causas centradas en los centros
escolares; las cuestiones administrativas y las relativas al entorno social.

~ ™

Causas de apertura de expediente por Distrito Curso 2023/24

B Administrativas

100,00%
80,00% .
28,88:’? M Entorno Social
28:88‘5 M Centro Escolar
, ()
W Alumnado
M Familiares
&
< J

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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En el siguiente cuadro se ha considerado oportuno realizar un desglose de las
causas por Distrito, para una mayor comprension. (Relacionando el nimero de causas
con el total de alumnado absentista de cada Distrito)

CAUSAS ANAGA C'IEFN/ES ' LCAASSAALIEJL[[;_ OFRQ_UCF? ™| suroeste MUON-IFEICI)D?OS
Familiares 2,40% 2,29% 1,17% 1,38% 1,59% 2,65%
Alumnado 0,00% 0,00% 0,11% 0,00% 0,00% 0,00%

Centro Escolar | 1 44% 0,76% 2,13% 4,53% 0,58% 2,65%
Entorno Social | 23 08% 6,87% 14,62% 20,67% 15,32% 22,02%
Administrativas |  69,71% 83,21% 49,84% 52,95% 54,34% 62,33%

3.1.2 Causas de cierre de expediente

El Equipo Técnico del Servicio Municipal de Deteccion, Prevencion y Atencion
del Absentismo Escolar ha establecido una serie de criterios de cierre de casos a lo
largo del curso que se recogen a continuacion:

= “Superados los indicadores”, al final de curso llevar tres meses
consecutivos sin presentar faltas o con un indice inferior al 15% o que
el indicador que provocaba el absentismo se haya superado, haya
desaparecido o ya no esté produciendo absentismo.

= "“Traslado a otro Municipio”, casos en los que su residencia se
traslada fuera del municipio de Santa Cruz de Tenerife dentro del
territorio nacional.

= "“Medida Protectora”, aquellos casos que sean atendidos por los
Equipos Municipales de Atencién a la Infancia, o se encuentren insertos
dentro del Sistema de Proteccidn.

= "“Medida Judicial”, se encuadran aquellos casos en los que aquellos
casos en los que se le ha impuesto una medida en régimen abierto,
cerrado o semi cerrado.

= “Incorporacion a los recursos del Sistema de Empleo”, en este
caso se cierran aquellos casos en los que los y las menores, y sus
familias han formalizado la baja en el centro escolar o han comunicado
su intencidn de abandonar el sistema educativo y desde este Servicio se
le proporciona toda la informacién pertinente acerca de posibles
alternativas formativas y laborales.

= “Mayor de 18 aios”.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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= “Evolucion favorable”, se cierran de manera preventiva aquellos
casos que lleven tres meses consecutivos sin presentar un absentismo
mayor del 15% mensual. No obstante, se reabren a lo largo del curso si
vuelven a presentar mas de un 15% de faltas mensuales.

= “Abandono de la ensefanza reglada superando la edad
obligatoria”. aquellos casos, que han causado baja en el centro
escolar, en los que se le ha proporcionado una Orientacion Formativo-
Laboral y también en aquellos casos que se les ha propuesto y lo han
declinado y/o en aquellos casos en los que el Equipo han intentado
ofrecérsela, pero no ha sido posible el contacto.

= “Comunicaciones errdoneas por parte del Centro Escolar”, se
cierran aquellos casos en los que la causa ha sido motivada errores en
la comunicacién del Centro Escolar.

= “Faltas derivadas de un traslado de expediente”. En ocasiones, la
causa de las faltas es a nivel Unicamente administrativo y no debiera ser
considerado como un caso a trabajar.

= “Incorporacion tardia al comienzo del curso escolar”, se trata de
alumnado que mantienen un rendimiento y un comportamiento
adecuado, y las familias una implicacion adecuada en el proceso
educativo de sus hijos e hijas, pero por circunstancias o dificultades
personales deben viajar a su pais de origen y se incorporan a clase a
una vez comenzado el curso.

= “La causa de las faltas ha sido por enfermedad contrastada por
el Centro Educativo”, una vez valorada la asistencia durante el curso
escolar, al final del mismo se procedera a cerrar aquellos que cumplan
con este criterio, siempre que se haya valorado y contrastado con el
Centro Escolar.

= “Baja en etapa no obligatoria” (Educacion Infantil).

= “Recibir atencion educativa telematica”.

* “Traslado a otro pais”, casos en los que su residencia se traslada
fuera del territorio nacional.

A continuacion se exponen los casos que han sido cerrados por el Servicio de
Deteccidn, Prevencidn y Atencion del Absentismo Escolar a lo largo del presente curso
escolar, estos casos hacen un total de 1106 casos. Asimismo se puede comprobar
que los motivos mayoritarios de cierre son “Evoluciéon favorable” con 625 casos
(56,42%), por “medida protectora” se cierran 215 casos (19,44%), por “Mayor de
17 afios” se cierran 97 casos (8,77%), por “Traslado a otro municipio” 52 casos
(4,70%), por “"Medida Protectora” 112 casos (33,14%), por “Comunicaciones
erréneas por parte del centro” 25 casos (2,26%), por “Abandono de la ensefianza
reglada superando la edad escolar obligatoria” se cierran también 25 casos (2,26%),
por “Faltas derivadas de un traslado de expediente” 21 casos (1,9%), por Traslado a

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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otro pais 16 casos (1,45%), por “Medida judicial” se cierran 5 casos (0,45%), por
“recibir atencion telmatica” 5 casos (0,45%), por “Incorporacién a los recursos del
sistema de empleo 2 casos (0,18%), y por ultimo, se cierra 1 caso (0,09%) por “la
causa de las faltas ha sido por enfermedad contrastada con el centro escolar”.

g .

Causas de Cierre

Recibir la atencidn telematica

La causa de las faltas ha sido por enfermedad contrastada...
Abandono de la ensefianza reglada superando la edad...
Comunicaciones erréneas por parte del Centro Escolar

Faltas derivadas de un traslado de expediente
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Mayor de 17 afios
Incorporacidn a los recursos del sistema de empleo

Medida Judicial

215

Medida Protectora

Traslado a pais

Traslado a otro Municipio

Superados los indicadores

0 100 200 300 400 500 600 700

- J

Asmismo, de ese total de 1106 casos cerrados a lo largo de este curso
2023/24, que suponen un cierre del 38,74% de los casos. El Servicio ha cerrado en el
Distrito de Anaga 52 casos (25%) en el Distrito de Centro-Ifara 69 (52,67%), en el
Distrito de La Salud-La Salle 379 casos (40,45%), en el Distrito de Ofra-Costa Sur 210
casos (41,34%) y en el Distrito de Suroeste se cierran 249 casos (35,98%). En “Otros
Municipios” se cierran 147 casos (38,99%).

g .
Casos cerrados por Distrito 2023/24

60,00% 52,67%

6 AR 41,34% 2 a0
38,99%

50,00%

S 35,98%
40,00% DA
30,00% 25,00%
20,00%
10,00%

0,00% -

Totales Anaga Centro-Ifara La Salud-La Ofra-Costa  Suroeste Otros
k Salle sur Municipios _J

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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3.1.3 Evolucion de los casos de absentismo

En la siguiente grafica podemos observar la evolucion final que han tenido los
casos que se han comunicado al Servicio de Absentismo Escolar, a lo largo del
presente curso escolar 2020/21. Dicha evolucién se valora a través del nimero de
faltas o sesiones injustificadas que han sido comunicadas por los distintos centros
educativos del municipio. Asi, desde el Equipo Técnico del Servicio Municipal de
Deteccidn, Prevencidon y Atencién del Absentismo Escolar se han establecido cinco
categorias para diferenciar entre las posibilidades de evolucidn que presentan los
casos:

e Evolucion positiva: Alumnado que va descendiendo gradualmente el
numero de faltas a lo largo del curso escolar.

e Evolucion negativa: Alumnado que va aumentado gradualmente el
numero faltas mensuales a lo largo del curso escolar.

o Indice Moderado: Alumnado cuyo niimero de absentismo mensual se
encuentra en un nivel de entre el 15% y el 25% de faltas.

e Constante grave: Alumnado que presenta un nimero alto y constante
de ausencias mensuales.

¢ No se pueden valorar, se encuentran los casos nuevos de Ultimo mes,
los casos en los que los centros escolares no han remitido estadillo tras
comunicar el absentismo, los casos que se han cerrado por un cambio
de municipio, por medida protectora, medida judicial. Casos cerrados
por comunicaciones erroneas por parte del Centro Escolar, faltas
derivadas de un traslado de expediente, casos que hayan incorporado a
los recursos de empleo; y casos en los que han cumplido los 17 afios
durante el primer y segundo trimestre y/o no ha habido periodo objetivo
para poder valorar su asistencia.

De los 2855 el 55,62% presentan una evolucidn positiva; es decir, 1588 casos
han mejorado su asistencia a clase; por el contrario, 153 casos, un 5,56% han
evolucionado de forma negativa, es decir, son los casos en los que la no asistencia a
clase ha aumentado. Un 14,78% (422 casos) se mantienen en un indice moderado y
un 4,9%, es decir, 142casos se presentan como constantes graves. Y aquellos que no
se han podido valorar conforman un total de 550 casos, es decir, un 19,26%.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.

25



@ AREA DE POLITICAS SOCIALES A SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

1 CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activa e
Santa Cruz de Tenerife Canarias ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
ATUNTAMIENTO Recursos Humanos
' -

Evolucion de los casos Curso 2023/24

m. @ Evolucion Positiva
.Lﬂh_‘

O Evolucidon Negativa

14,78% (42

0 indice Moderado
O Constante Grave

@ No se pueden valorar

En el siguiente cuadro realizado un desglose de la evolucién por Distrito.

oo U OO oot
53,37% 74,05% 62,54% 49,80% 55,06% 42,44%
4,33% 1,53% 4,59% 8,46% 4,48% 6,63%
22,12% 6,11% 10,57% 17,72% 15,90% 18,30%
2,40% 3,05% 2,77% 6,10% 7,23% 6,90%
17,79% 15,27% 19,53% 17,91% 17,34% 25,73%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser
tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.

26



®

Santa Cruz de Tenerife

AYUNTAMIENTO

AREA DE POLITICAS SOCIALES

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

3.1.5 Coordinacion y atencion de los casos

del curso 2023/24.

A

Activa

Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

En este apartado se contabilizan las coordinaciones, contactos y atenciones que ha llevado a cabo el Equipo Técnico del Servicio a lo largo

TOTALES MUNICIPALES
Reunién de coordinacién Sesién de trabajo Contactos Interve.r]cwne . Intervenciones individualizadas MRS p]anteadas gue poselian MEEREEE =S
s familiares Intervencio podido producir grupales
Inform Contact . .. conjuntas con nes
RECURS es N N Contact 0s Vi Via ) D\cgl:\litcailsia centros, conjuntas cent N Intervencio - N @
0s Emitid | Inter | Exter © | inter | Exter ° os tfnicos 'a | mensae . recursos, quenose | Sed | Domicilia entro © | otr | sed nes entro © | otr [sed | 2™ | ot
presenci presenci . mai | (hilos de rias : Educati | presenci . | Educati | presenci Educati
os na na | na na | telefoni no | : otros han e rias | 0s e domiciliari | 0s e 0s
ales ales cos atendid conversaci profesionales. | producido vo ales as vo ales vo
6n)
0s .etc.
30 2 152 287 0 34 38 1528 742 116 893 15 23 23 39 27 137 393 0 13 1 73 6 2 0 4 0
TOTALE 0
S
30 441 72 4323 15 23 23 596 95 4

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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[\
Activa
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Recursos Humanos
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TOTALES MUNICIPALES

Reunién de coordinacién Sesion de trabajo Contactos Interve.n.cmn . Intervenciones individualizadas lntesvenciones p.Ianteadas ¢.:|ue nojselhan iptevencicnes
es familiares | Intervenci podido producir grupales
Infor Contac Via Visitas conjuntas ones
RECURSOS me.s. No No Contact tl.)s ) mer?sa] Domicili con centros, | conjuntas | centro No Intervenci T No T
Emiti | Inter | Exter . | Inter | Exter . os tfnicos Via e (hilos N recursos, quenose | Se | Domicili . | Otr | Se ones . | Otr | Se Otr
presenci presenci L. ) arias . Educat | presenci L Educat | presenci Educat
dos na na na na teleféni no mail de otros han de arias . os de | domiciliar N os | de N os
ales ales " q q ivo ales N ivo ales ivo
cos atendi conver profesionale | producido ias
dos sacion) s..etc.
Nducleo Familiar (Progenitores e Hijos) 40 28 21 8 3 4 19 13 25 24 6 1 3 2
Familiares 1012 516 16 383 7 3 6 19 4 63 358 7 29 3
Menores 3 16 18 1 1 10 49 11 32 2 4
Centros Escolares 1 117 225 20 27 318 136 684 251 8 3 9
Eq.ulpos nljeA Orientacion  Educativa vy 2% 18 10 7 60 17 19 105
Psicopedagégica
Inspeccion Educativa 2 4 2
. UTS 6 6 1 1 26 5 115 32 3 5 1
Recursos Municipales
EMAIF 17 0 0 2 1 10 1 36
Administracién IMAS 62
DGPIF 49 1 1
Cuerpos de Seguridad 4
Opcidn 3 Proyecto Rumbo 1 8 15 5 3 10 1
Opcion3 Proyecto Ancla 1
Opcidn 3 Proyecto Axis 1 1
Asociacion Sumas 5 4 1 7
Asociacion Galatea
Asociacion Romi Kamela Nakerar 5 2
CAF
CAF-PSINADOL 4 3 1 1 4 3 5
Asociacién Quorum Social 77 2 1
Recurso de Violencia de Género 1 3 2
Recursos Sociales Asistenciales 27
UAO ('L!nldad » de Acompafiamiento vy 5 2 16 18 10 1 28 2 3
Orientacion Familiar)
Centros de Acogida (Medida Protectora) 1 2
Fiscalia de Menores 3 2 6
Policia Local Adscrita A La Fiscalia De Menores 2 3
Equipo Técnico Adscrito A La Fiscalia De
1 1 14
Menores
Servicio Canario de Salud 2
Servicios Sociales Otros Municipios 1 2
Selrwf:lo De Apoyo A La Escolarizacién San 1 1 2 16 2
Cristobal De La Laguna
Programas De Absentismo Escolar 8
Jefe De Servicio 1 16
Técnica Municipal 2 3 69
Jefa Del Negociado 2 7
Comision de Infancia 10
Proyecto Parentalidad Positiva Poblacion 4 1
Gitana de Tenerife
TOTALES 30 2 152 287 0 34 38 1528 742 1160 893 15 23 23 39 27 137 393 0 13 1 73 6 2 0 4 0

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de

Caracter Personal”.
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3.2 Datos cualitativos

A continuacion, el Servicio ha querido desglosar las situaciones de absentismo escolar
atendiendo a una serie de indicadores que se han trabajado en este principio del curso
escolar 2020/21.

< Segun el ciclo y el sexo

Los casos de absentismo atendidos por el Servicio Municipal de Absentismo de Santa
Cruz de Tenerife a lo largo del curso escolar 2023/24 y que pertenecen a las etapas de
Infantil, Primaria, Secundaria y Formacion Profesional Basica, ascienden a 2855 casos
(hemos incluido el alumnado matriculado en centros fuera del municipio, pero no el
alumnado que pertenece a la etapa no obligatoria) y en este apartado se ha querido realizar
un desglose por etapa y sexo. En la Etapa de Infantil nos encontramos con un total de 310
casos, de los cuales 138 son nifias (44,52%) y 172 son nifios (55,48%). En la etapa de
Primaria se han comunicado 761 casos, 336 ninas (44,15%) y 425 nifios (55,85%). Ya en la
etapa de Secundaria se han atendido 1315 casos, un total de 608 nifias (46,24%) y 701
nifios (53,31%), y 6 alumnados que no se identifican con el género binario; y en la etapa de
la Formacién Profesional Basica se han comunicado 90 casos, 25 ninas (27,78%) y 65 nifios
(72,22%).

& M
Ne Casos atendidos por etapa y sexo Curso 2023/24

80,00%
60,00%
M Alumnas
40,00%
O Alumnos
20,00%
0,00%
Infantil Primaria Secundaria Formacion
Profesional
Basica
< J

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados
los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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< Segun la etapa

A continuacidon, se observa que el mayor porcentaje de menores absentistas se
concentra en la Formacidn Profesional Basica con un 51,52% y en la Educacién Secundaria
que asciende a un 18,78%. Le sigue la etapa de Infantil con un 8,85% y la Etapa de
Primaria con un 8,63%.

Estos indices que han calculado dividiendo el nimero total de casos de la etapa del
alumnado residente en Santa Cruz de Tenerife y que se encuentran matriculados en el
municipio, por el nimero total de matriculados en dicha etapa/formacion.

3 )

Absentismo por Etapas

Formacién Profesional Basica 51,52%

Secundaria

Primaria

Infantil

0,00%  10,00% 20,00% 30,006 40,00% 50,00% 60,00%

- J

< Segun el sexo

En lo que respecta al sexo de los casos atendidos se debe comentar que predomina el
masculino con respecto al femenino, el 54,96% son alumnos (1569 casos) y el 44,83%
restante son alumnas (1280 casos). También tenemos en cuenta los diferentes géneros y
han presentado un 0,21% (6 casos) aquel alumnado que no se identifica con la binariedad

del género.
Ne de casos atendidos por sexo Curso 2023/24
0,
60,00% - \
50,00% _/ﬂ ® Alumnas
40,00% _/ Alumnos
30,00% / otros
20,00% - /
10,00% - y
. 0,00% J

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados
los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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< Segun la edad

En la siguiente grafica se muestra de una manera clara que el mayor nimero de
menores absentistas se encuentra en el rango de edad comprendido entre los 13 a los 17
anos (con 400 casos de 16 ahos, 434 de 15 anos, 358 casos de 14 ahos y 273 de 13 afos).

Por ultimo, especificar que los casos de 17 afos reflejados hacen referencia a los
casos que han sido trabajados desde los 16 afios y han llegado a esta edad a lo largo del
curso escolar.

8 . -
Casos atendidos por edad curso 2023/24

17 Afos 5,95% (170)
16 Afios
15 Afos
14 Afos
13 Afos
12 Afos
11 Afos
10 Afos
9 Afios
8 Afios
7 Afos
6 Afios
5 Afios
4 Afos
3 Afios

14,01% (400)

,20% (434)
12,54%| (358)
9,56% (273)
6,76%
5,85% (167)
4,83% (138)
4,10% (117)

4,20% (120)

61% (103)
% (95)

4,48% (128)
43,57% (102
2,00% (57

P Z -

0,00% 2,00% 4,00% 6,00% 8,00% 10,00%  12,00%  14,00%  16,00% J

-

4. Plan de Sensibilizacion y Difusion

Este plan va dirigido a la poblacion educativa en general, de manera que se generan
acciones concretas para cada conjunto de la poblacién. Es decir, acciones destinadas a la
poblacidn general, a los tutores y tutoras, a las familias y al alumnado.

En el siguiente cuadro se establecen las que se han realizado en los cursos 2022/23 y
2023/24.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados
los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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4.1 Las acciones llevadas a cabo en el curso 2022/2023.

Activa
Canarias

Recursos Humanos

A

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

A continuacion, se establece la planificacion de las actividades del Plan de Difusion que se han llevado a cabo en el curso 2022/2023, de

manera especifica para cada poblacién objetivo.

POBLACION MUNICIPAL

CURSO ESCOLAR ACTIVIDADES

DISTRIBUCION DE DIPTICOS/TRIPTICOS

Curso 2022/23
SENSIBILIZACION A TRAVES DE LAS REDES
SOCIALES

PLANIFICACION

Al comienzo del curso se le
facilitan los tripticos a los
Equipos Directivos de los
centros escolares para que los
y las tutores de cada etapa los
remitan por mail a las familias
de su tutoria.

COMUNIDAD EDUCATIVA (Familias)

CURSO ESCOLAR ACTIVIDADES

GUIA ETAPA INFANTIL

Curso 2022/23 SENSIBILIZACION A TRAVES DE LAS REDES

SOCIALES

PLANIFICACION

Al comienzo del curso se le
facilita la Guia de la Etapa
Infantil  a los  Equipos
Directivos para que los y las
tutores de la Etapa de Infantil
los remitan por mail a las
familias de su tutoria.

OBSERVACIONES

También se les solicita a los centros
escolares que los pongan fisicamente en los
tablones de anuncio del centro escolar.
Publicacion de material sobre absentismo
escolar

A través de los Blogs de
educativos y la web municipal.

los centros

OBSERVACIONES
Publicacion de material sobre absentismo
escolar A través de los Blogs de los centros
educativos y la web municipal

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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COMUNIDAD EDUCATIVA (Alumnado)
CURSO ESCOLAR ACTIVIDADES PLANIFICACION OBSERVACIONES
DISTRIBUCION DE DIPTICOS/TRIPTICOS Al comienzo del curso se le Publicacién de material sobre absentismo
facilitan los tripticos a los escolar A través de los Blogs de los centros
Equipos Directivos de los educativosy la web municipal.
Curso 2022/23 SENSIBILIZACION A TRAVES DE LAS REDES  centros escolares para que los
SOCIALES pongan fisicamente en los
tablones de anuncio del centro
escolar y también en sus
blogs.

RECURSOS SOCIALES
ACTIVIDADES ACTIVIDADES PLANIFICACION OBSERVACIONES

Al comienzo de curso se
remite por mail a todos los
Curso 2022/2023 DIFUSION DEL PROTOCOLO DE recursos con los que se
ACTUACION coordina el Servicio un
documento con la informacién
de contacto del Servicio y del

protocolo basico.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal”.

33



®

Santa Cruz de Tenerife

AYUNTAMIENTO

CURSO ESCOLAR

Curso 2022/2023

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

AREA DE POLITICAS SOCIALES

A

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activa
TUTORES Y TUTORAS
ACTIVIDADES PLANIFICACION
Asesoramiento individualizado al A través de los equipos
profesorado que lo solicite, sobre como directivos de los centros
trabajar con las familias y los y las educativos se ofrece
menores  absentistas, estableciendo asesoramiento a cualquier

estrategias de mediacién, vinculacién y
afrontamiento de conflictos.

Concretar citas con la familia en los
horarios de visitas programadas por el
centro

Integrar al personal en las actividades y
campafias de concienciacidon dirigidas a
las familias; y en la creacion y difusidon de
carteleria.

personal del centro, asi como
acceso a la Coordinadora del
Servicio.

A lo largo de curso escolar se
han programado citas con las
familias en el centro escolar,
de manera que se fomente
mejor relacién entre la familia
y el centro.

El Servicio solicita que sean los
tutores y tutoras que remitan
los tripticos y guias elaboradas
por el Servicio a las familias de
su tutoria por mail.

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

OBSERVACIONES

Proteccion de Datos de Caracter Persona
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4.2 Acciones realizadas en el curso 2023/24

ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

A continuacion, se establece la planificacion de las actividades del Plan de Difusion que se han llevado a cabo en el curso 2023/2024, de

manera especifica para cada poblacién objetivo.
POBLACION MUNICIPAL

CURSO ESCOLAR ACTIVIDADES PLANIFICACION

SPOT PUBLICITARIO (imp de
asistir a clase y justificar las
faltas de asistencia)

Curso 2023/2024 VIDEOS ELABORADOS POR LOS NNyA (spots)

SPOT (Motivacion e invitacion
a evitar el absentismo escolar
escolar)

OBSERVACIONES

En el primer trimestre se trabaja con
alumnado de Bachillerato (audiovisuales) del
IES Andrés Bello la creacion y grabacién de
un corto sobre la asistencia a clase. Es el
propio alumnado quien disefia el guidn,
actuay hace la grabacién.

En el segundo trimestre se ha trabajado con
alumnado del CEIP San Fernando la creacion
de un spot motivando la asistencia a clase.
La grabacion y la edicién la esta llevando a
cabo alumnado del Grado Superior
Realizacion de Audiovisuales y Espectaculos.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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Curso 2023/24

CURSO ESCOLAR

Curso 2023/24

A
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COMUNIDAD EDUCATIVA (Familias)

ACTIVIDADES PLANIFICACION

Al comienzo del curso se
facilita a los centros la Guia
dirigida a las familias, a los
Equipos Directivos para que
los y las tutores los remitan
por mail a las familias de su
tutoria.

GUIA INFORMATIVA DIRIGIDA A LAS
FAMILIAS

COMUNIDAD EDUCATIVA (Alumnado)

ACTIVIDADES PLANIFICACION

En el primer trimestre se lleva
a cabo el primer concurso de
carteleria “Sin pupitres
vacios”, destinado a 62 de
Primaria y 42 de la ESO. Con
un premio cada uno de 150
euros en material escolar.

CONCURSO CARTELERIA

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

OBSERVACIONES

OBSERVACIONES

Desde el Servicio se difunde a través de los
correos de los centros escolares, las charlas
de principio de curso y las reuniones de
coordinacion.

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.

36



@ AREA DE POLITICAS SOCIALES A

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Aetivey SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
Santa Cruz da Tengitto s ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
AYUNTAMIENTO Recursos Humanos
TUTORES Y TUTORAS
CURSO ESCOLAR ACTIVIDADES PLANIFICACION OBSERVACIONES
Desde el Servicio se elabora un
i guia que se facilita a los
GUIA INFORMATIVA centros educativos y que va
Curso 2023/24 dirigida a los tutores y tutoras.
El Servicio planificara y
ofertara las charlas en el mes
Imparticion de charlas sobre absentismo  4e septiembre con los centros Las charlas se ofertan a los CEIP's y los IES's
escolar al personal del centro educativo. escolares. del municipio.

En Santa Cruz de Tenerife, a 18 de abril de 2024

&
TN
e >
i 3

10083 S,

B,
A ugy

| santacruz
de Tenerife

Fdo. Elisa Lorente Hernandez

Coordinadora del Servicio de Deteccidn, Prevencion y Atencion del Absentismo Escolar

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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@ AREA DE POLITICAS SOCIALES A‘ SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

1 CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activa
Santa Cruz de Tenerife Candrias ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

AYUNTAMIENTO Recursos Humanos

ANEXOS

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecidén con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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ANEXO 1: DATOS NOMINATIVOS DE LOS CENTROS ESCOLARES

Santa Cruz de Tenerife

AYUNTAMIENTO

AREA DE POLITICAS SOCIALES

CONCEJALIA DE EDUCACION

Y JUVENTUD

Activa
Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS PUBLICOS
INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACION POST OBLIGATORIA
cODIGO
CENTRO CENTRO Alumnado N2 Alumnado N2 Alumnado N2 Alumnado Ne
ESCOLAR Total Absentistas % Total Absentistas % Total Absentistas % Total Absentistas %
Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
ANAGA M H M H M H M H M H M H M H M H
CEIP
DA.1 ALFONSO 13 16 29 0 2 2 6,90% 30 50 80 2 14 16 20,00%
SPINOLA
CEIP JOSE
DA.2 PEREZ 1 0 1 0 0 0 0,00% 2 2 4 0 0 0 0,00%
RODRIGUEZ
CEIP JULIAN
DA.3 ROJAS DE 1 2 3 0 0 0 0,00% 2 3 5 0 0 0 0,00%
VERA
CEIP MARIA
DA.4 ISABEL 2 4 6 0 1 1 16,67% 15 8 23 1 2 3 13,04%
SARMIENTO
CEIP MIGUEL
DA.5 PINTOR 22 40 62 1 1 2 3,23% 74 100 174 6 1 7 4,02%
GONZALEZ

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Persona

I

39




AREA DE POLITICAS SOCIALES

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activa ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
Santa Cruz de Tenerife Canarias
AYUNTAMIENTO Recursos Humanos
CENTROS PUBLICOS
INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA

CODIGO
CENTRO CENTRO Alumnado N2 Alumnado N2 Alumnado O e Alumnado Ne

ESCOLAR Total Absentistas % Total Absentistas % Total - Absentistas % Total Absentistas %

Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
ANAGA M H M H M H M H M H M H NB M H M H
CEIP RAFAEL

DA.6 GAVINO DEL 8 11 19 0 0 0 0,00% 21 24 45 0 2 2 4,44%

BOSQUE

CEIP SAN
DA.7 ANDRES 11 14 25 0 2 2 8% 49 47 96 8 5 13 13,54%

CEIP SOR

FLORENTINA

DA.8 Y AGUSTIN 0 3 3 0 0 0 0,00% 0 2 2 0 0 0 0,00%

CABRERA

DiAzZ

DA.9 IES ANAGA 142 | 144 286 42 43 0 85 29,72%

IES SAN
DA.10 A 67 67 134 33 31 1 65 48,51% 3 9 12 2 8 10 83,33%

TOTALES POR ETAPA
INFANTIL: 4,73% PRIMARIA: 9,56% SECUNDARIA: 35,71% FORMACION PROF. BASICA: 883,337,50%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Persona
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Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

DISTRITO CENTRO-IFARA

Activ
Canarias

Recursos Humanos

AREA DE POLITICAS SOCIALES
CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS PUBLICOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACION POST OBLIGATORIA
Centro Centro Escolar Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado Ne
Total Absentistas % Total Absentistas % Total Absentistas % Total Absentistas %
Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
CENTRO- Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
IFARA M H M H M H M H M M H M H M H
Cl.o1 EEIIIIBTT\A(?AR‘LSJLZA 2 24 23 47 3 0 3 6,38% 70 65 135 2 1 3 2,22%
Cl.02 CEIP LA ROSA 12 19 31 5 4 9 29,03% 65 69 134 8 14 22 16,42%
CEIP
Cl.03 SALAMANCA 27 25 52 3 3 6 11,54% 65 81 146 9 8 17 11,64%
CEIP SAN
Cl.o4 FERNANDO 62 60 122 6 7 13 10,66% 136 | 154 | 290 22 9 31 10,69%
EIP Lt
Cl1.05 EAMP?I’SOS 3 4 7 0 0 0 0,00% 4 3 7 1 0 1 14,29%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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AREA DE POLITICAS SOCIALES /

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD H
Santa Cruz de Tenerifa Activ ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
2 Canarias
AYUNTAMIENTO Recursos Humanos
CENTROS CONCERTADOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA
Centro o o o o
E Alumnado Total N . Alumnado Total N . Alumnado Total N . (el N .
Escolar Absentistas % Absentistas % Absentistas % Total Absentistas %
Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
CENTRO- Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
M H M H M H M H M H M H M H M H
IFARA
CPEIPS
Cl.06 ESCUELAS 33 40 73 0 0 0 0.00% 125 138 263 0 0 0 0,00% 101 120 221 1 0 1 0,45%
PiAS
CPEIPS
Cl.07 HISPANO 91 100 191 0 0 0 0.00% 228 247 475 0 0 0 0,00% 165 185 350 0 1 1 0,29%
INGLES
CPEIPS
HOGAR
Cl.o8 ESCUELA 55 54 109 0 1 1 0,92% 141 140 281 2 0 2 0,71% 86 112 198 2 2 4 2,02% 5 17 22 1 0 1 4,55%
MARIA
AUXILIADORA
Cl.09 (SRES 27 30 57 6 2 5 14,04% 72 67 139 1 3 4 2,88% 53 47 100 1 1 2 2,00%
: MONTESSORI e g g
CPEIPS
Cl.10 PUREZA DE 138 126 264 0 0 0 0.00% 306 277 583 1 0 1 0,17% 223 179 402 0 1 1 0.25%
MARIA
INFANTIL: 4,20% PRIMARIA: 3,30% SECUNDARIA: 0,71% FORMACION PROF. BASICA: 4,55%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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AYUNTAMIENTO

Santa Cruz de Tenerife

DISTRITO LA SALUD-LA SALLE

AREA DE POLITICAS SOCIALES
CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVEN

TUD

A

Activa
Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS PUBLICOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACION POST OBLIGATORIA
Centro Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado Ne
Centro Total Absentistas Total Absentistas Total Absentistas Total Absentistas
Escolar 9 9 9 9
L Total Total A_ Total Total /“_ Total Total A’_ Total Total A,
SALUD- Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
LA M H M H M H M H M H M H M H M H
SALLE
CEIP EL
§5.03 CHAPATAL 62 62 124 15 17 32 25,81% 150 158 308 14 17 31 10,06%
$5.04 ;::I;EGJESJQ 43 40 83 3 5 8 9,64% 99 110 209 13 19 32 15,31%
CEIP ISABEL
SS.05 LA CATOLICA 42 27 69 4 7 11 15,94% 77 74 151 10 9 19 12,58%
CEIP LA
SS.06 SALUD 20 46 66 7 12 19 28,79% 27 33 60 9 11 20 33,33%
$S.07 (I;ERIZGng 16 21 37 3 3 6 16,22% 58 76 134 10 24 34 25,37%
SS.08 \(/:;'Z)IIE)OESS 18 27 45 6 6 12 26,67% 40 63 103 8 19 27 26,21%
EIP TOME
SS.09 < CANOO 45 43 88 6 6 12 13,64% 130 150 280 10 23 33 11,79%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Persona
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AREA DE POLITICAS SOCIALES
CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

A

Activa
Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS PUBLICOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA
N2
Centro Alumnado . Alumnado Ne Alumnado . Alumnado Ne
Absentis . N2 Absentistas .
Total Total Absentistas Total Total Absentistas
Centro Escolar tas % % %

LA Total Total | Absentism Total Total Absenzismo Total Total Absenatismo Total Total % Absentismo
SALUD- o
LA M H M H M H M H M H M H NB M H M H
SALLE

CEIP VILLA . .
SS.10 ASCENSION 20 13 33 0 0 0 0.00% 55 54 109 0 1 1 0,00%

CPEE NUESTRA

SENORA DEL . .
SS.11 CARMEN 0 2 2 0 0 0 0,00% 6 10 16 0 0 0 0,00%

(ASPRONTE)

IES ALCALDE
$S.13 BERNABE 170 181 351 42 48 0 90 25,64%

RODRIGUEZ
SS.14 IES ANDRES BELLO 136 143 279 64 72 0 136 48,75%
SS.15 f:l\iil;llTO PEREZ 156 171 327 64 81 1 146 44,65% 4 11 15 5 9 14 93,33%
SS.16 |ES EL CHAPATAL 185 181 366 39 44 1 84 22,95% 10 5 15 4 5 9 60,00%

|IES TEOBALDO o
SS.17 POWER 199 213 412 50 56 1 107 25,97%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Persona
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AREA DE POLITICAS SOCIALES

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activ ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
Santa Cruz de Tenerife Canarias
AYUNTAMIENTO Recursos Humanos
CENTROS CONCERTADOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA
Centro Alumnado N2 N2 N2 Alumnado Ne
Centro Total Absentistas AAMTIRELD et Absentistas AAMTIRELD et Absentistas Total Absentistas
Escolar
LA Total Total %, Total Total %A Total Total %, Total Total %A
SALUD- Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
LA M H M H M H M H M H M H M H M H
SALLE
SS.18 Gl 19 16 35 0 0 0 0.00% 53 41 94 0 2 2 2,13% 34 47 81 6 14 20 24,69%
) CERVANTES . ! !
CPEIPS
SS.19 HISPANO LA 4 8 12 2 3 5 41,67% 20 14 34 4 3 7 20,59% 20 25 45 6 11 17 37,78%
SALUD
CPEIPS LA
$S.20 SALLE SAN 126 90 216 1 0 1 0,46% 248 234 482 0 0 0 0,00% 220 260 480 0 1 1 0,21%
ILDEFONSO
CPEIPS
sS.21 RODRIGUEZ 10 17 27 0 1 1 3,70% 33 35 68 1 0 1 1,47% 36 29 65 0 0 0 0,00%
ALBERTO
TOTALES POR ETAPA
INFANTIL: 12,81% PRIMARIA: 10,13% SECUNDARIA: 24,81% FORMACION PROF. BASICA: 76,67%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Persona
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Santa Cruz de Tenerife

AYUNTAMIENTO

DISTRITO OFRA-COSTA SUR

AREA DE POLITICAS SOCIALES /

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD Activ

Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS PUBLICOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA
Centro Alumnado Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado Ne
Centro Escolar Total Absentistas o Total Absentistas o Total Absentistas % Total Absentistas %

- Total Total ; Total Total ; Total Total b Total Total ;
OFRA ot ot Absentismo ot ot Absentismo ot ot Absentismo o o Absentismo
COSTA M H M H M H M H M H M H M H M H
SUR
0Cs.02 (P:EgigERMANO 2 13 15 0 0 0 0,00% 7 20 27 0 0 0 0,00% 24 32 56 0 0 0 0,00%
0CS.04 | CEIP CHIMISAY 10 12 22 1 3 4 18,18% 39 45 84 4 7 11 13,10%
0Cs.05 EE(IZ';;;IIAEF;CIA 35 45 80 0 6 6 7,50% 79 81 160 19 19 38 23,75%
0OCS.06 | CEIP LAS DELICIAS 51 59 110 9 3 12 10,91% 128 | 129 257 15 20 35 13,62%
0Cs.07 E;’ZII_:/SAS 31 26 57 6 6 12 21,05% 58 62 120 13 14 27 22,50%
0Cs.09 :\:AE:;gENORGIA 20 24 44 2 2 4 9,09% 58 74 132 15 15 30 22,73%
0CS.10 | CEIP TAGOROR 12 10 22 10 13 23 104,55% 40 47 87 16 28 44 50,57%

IES MARIA BELEN
0Cs.11 MSORALES 59 57 116 26 38 64 55,17%
0Cs.12 :EISA-I;{?"\EAAS R 104 137 241 73 80 153 63,49%
CIFP VIRGEN DE
0Cs.13 CANDELARIA 9 45 54 1 24 25 46,30%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

AREA DE POLITICAS SOCIALES
CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

Activa
Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS CONCERTADOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACION PROFESIONAL BASICA
Centro Alumnado Ne Al do Total Ne Alumnado Ne Alumnado Ne
Centro Escolar Total Absentistas o umnado fota Absentistas o Total Absentistas % Total Absentistas %
b b % b
OFRA- Total Total Absentismo Total Total Absentismo Total Total Absentismo Total Total Absentismo
COSTA M H M H M H M H M H M H M H M H
SUR
0CS.14 | CPEIPS CHAMBERI 37 34 71 0 0 0 0,00% 107 106 213 0 0 0 0,00% 97 81 178 0 0 0 0,00%
0Cs.15 CPEIPS LAS DOMINICAS 98 71 169 0 0 0 0,00% 239 198 437 0 0 0 0,00% 193 152 345 0 0 0 0,00%
0CS.16 | CPEIPS ECHEYDE | 59 74 133 2 0 2 1,50% 182 196 378 2 5 7 1,85% 157 165 322 3 3 6 1,86% 7 5 12 3 2 5 40%
TOTALES POR ETAPA
INFANTIL: 8,71% PRIMARIA: 10,13% SECUNDARIA: 17,73% FORMACION PROF. BASICA: 46,60%

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecion con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Persona
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. AREA DE POLITICAS SOCIALES /

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y

CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD H
S —y CACUV_ ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR
anarias
AYUNTAMIENTO Recursos Humanos
CENTROS PUBLICOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA EDUCACION POST OBLIGATORIA
Centro Al d N2 Ne Al d Ne
Centro Escolar umnado . Alumnado Total . Alumnado Total N2 Absentistas umnado .
Total Absentistas % Absentistas % % Total Absentistas %
Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo

SUROESTE M H M H M H M H M H M H NB M H M H

CEIP EL
S0.01 DRAGUILLO 20 24 44 2 4 6 13,64% 58 70 128 8 13 21 16,41%

CEIP EL
S0.02 TABLERO 28 29 57 4 3 7 12,28% 78 100 178 8 9 17 9,55%
S0.03 :\:/IEé'l;\l(lzgsES 16 14 30 7 8 15 50,00% 44 46 90 21 17 38 42,22%

EIP MATIA!

S0.04 fLABRES VE;D 16 29 45 3 5 8 17,78% 52 44 96 1 4 5 5,21%

CEIP SANTA
S0.05 CRUZ DE 21 31 52 3 7 10 19,23% 32 45 77 9 15 24 31,17%

CALIFORNIA

CEIP SANTA
S0.06 MARIA DEL 23 17 40 4 5 9 22,50% 61 83 144 15 29 44 30,56%

MAR

CEIP
S0.07 SECUNDINO 12 18 30 5 5 10 33,33% 46 46 92 14 10 24 26,09%

DELGADO
S0.08 CEIP TINCER 43 44 87 3 8 11 12,64% 115 116 231 10 15 25 10,82%

CEO
S0.09 BETHENCOURT | 50 63 113 6 11 17 15,04% 146 141 287 24 19 43 14,98% 154 143 297 43 45 1 89 29,97%

Y MOLINA

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de
Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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Santa Cruz de Tenerife
AYUNTAMIENTO

AREA DE POLITICAS SOCIALES
CONCEJALIA DE EDUCACION Y JUVENTUD

A

Activa
Canarias

Recursos Humanos

SERVICIO MUNICIPAL DE DETECCION, PREVENCION Y
ATENCION DEL ABSENTISMO ESCOLAR

CENTROS PUBLICOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA
Centro Centro Alumnado N2 Alumnado N2 Alumnado Ne Absentistas Alumnado Ne
Escolar Total Absentistas % Total Absentistas % Total - % Total Absentistas %
Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
SUROESTE M H M H M H M H M H M H NB M H M H
S0.10 ESiED 96 107 203 42 37 0 79 38,92% 4 28 32 2 13 15 46,88%
: SOBRADILLO e e
IES LAS .
S0.11 VEREDILLAS 224 | 241 465 43 55 0 98 21,08%
IES MARIA
S0.12 ROSA 75 90 165 27 37 1 65 39,39% 7 8 15 7 4 11 73,33%
ALONSO
CENTROS CONCERTADOS
Cédigo INFANTIL PRIMARIA SECUNDARIA FORMACION PROFESIONAL BASICA
Centro Centro Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado Ne Alumnado N2
Escolar Total Absentistas % Total Absentistas % Total Absentistas % Total Absentistas %
Total Total . Total Total . Total Total . Total Total .
Absentismo Absentismo Absentismo Absentismo
SUROESTE M H M H M H M H M H M H M H M H
CPEIPS
S0.13 ADONAI 48 48 96 0 0 0 00,00% 84 66 150 0 0 0 00,00% 82 79 161 0 0 0 0.00%
CPEIPS
S0.14 VIRGEN 133 115 248 0 0 0 00,00% 186 161 347 0 0 0 00,00% 186 158 344 0 0.00%
DEL MAR
INFANTIL: 11,05% PRIMARIA: 11,99% SECUNDARIA: 20,34% FORMACION PROF. BASICA: 55,32%
’ ’ ’ »

“Se advierte de la confidencialidad del presente informe y por tanto de la reserva y discrecién con que deben ser tratados los datos contenidos en el mismo. Ley Organica 15/1999, de

Proteccion de Datos de Caracter Personal”.
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